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O/A ASSISTENTE SOCIAL NA MEDIAGAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA
PARA O MERCADO DE TRABALHO

Carla Sampaio Cunha’
Alcimar Meirelles dos Santos?

RESUMO. O presente artigo pretende principal discutir a atuagcéo do/a assistente
social na mediagao entre a pessoa com deficiéncia (PCD) e o mercado de trabalho.
Para seu alcance foi utilizado o método de pesquisa bibliografica. O profissional de
Servigo Social atua junto as pessoas com deficiéncias com ag¢des pautadas em
articular, com os demais profissionais de outras instituicbes, estratégias e
alternativas de enfrentamento a violagao de direitos fundamentais para as condicdes
de vida e saude desses usuarios nos diversos espacos laborais. Na sociedade
ainda ha sinal de preconceito em relacdo a pessoa com deficiéncia, estando muitas
empresas sem preparo para inclusao dessas pessoas no mercado de trabalho, por
conta disso, observou-se a necessidade do profissional de Servigo Social na
empresa para mediagcado entre a classe trabalhadora e empregadora. O tema aqui
abordado tem uma enorme importancia, ndo so para pessoas com deficiéncia, mas
também para toda sociedade que se preocupa com os direitos humanos,
acessibilidade para todos e a inclusdo de pessoas com deficiéncia para o mercado
de trabalho.

Palavras-Chave: Servigco Social. Pessoas com Deficiéncia. Mercado de Trabalho.

1 INTRODUGAO

Na sociedade capitalista neoliberal, o mercado de trabalho tem se
caracterizado pela competitividade e pelas desigualdades de oportunidades.
Tratando-se da pessoa com deficiéncia, um arduo caminho tem distanciado esses
profissionais do ambiente empresarial. Nesse sentido, o presente artigo, intitulado
“O/A Assistente Social na mediagdo da Pessoa Com Deficiéncia para o Mercado de
Trabalho”, versa se debrucar sobre essa problematica: como o/a assistente social
pode atuar na mediacao da pessoa com deficiéncia para o mercado de trabalho?

Desse modo, o objetivo geral da pesquisa é de discutir a atuagcdo do/a

assistente social na mediacao entre a pessoa com deficiéncia e o0 mercado de
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trabalho. Tendo como objetivos especificos fazer um levantamento dos fundamentos
legais e histéricos do mercado de trabalho disponivel para as pessoas com
deficiéncia e apresentar as agdes interventivas do/a assistente social enquanto
mediador.

O interesse pela pesquisa surgiu a partir de uma experiéncia de estagio junto a
Secretaria de Superintendéncia dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia —
SUDEF, no periodo de outubro de 2019, momento em que a pesquisadora teve a
oportunidade de participar de vivéncias e experiéncias junto a pessoa com
deficiéncia através dos acompanhamentos presenciais e telefonicos, realizacdo de
cadastro e conhecimento de projetos.

No mesmo ano, a pesquisadora fez parte da equipe dos monitores do Nucleo
de Acessibilidade da instituicdo Faculdade Visconde de Cairu. Como monitora, a
pesquisadora pode experienciar como € a rotina de um estudante com deficiéncia e
como 0O servigo social contribui para insercado dessas pessoas nos espagos com
sujeitos dotados de capacidade.

Assim, ressalta-se que o tema aqui abordado tem uma enorme importancia,
nao sé para pessoas com deficiéncia, mas também para toda sociedade que se
preocupa com os direitos humanos, acessibilidade para todos e a inclusdo de
pessoas com deficiéncia para o mercado de trabalho, pois apesar da Lei 8.213/91
regular que as empresas brasileiras a partir de 100 (cem) funcionarios devem ter em
seu quadro de 2% a 5% de pessoas com deficiéncias, as mesmas ainda nao estao
preparadas para receber e atuar com esse publico e embora a lei tenha longos

anos, na pratica ainda encontra problemas na sua efetivacao.

2 METODOLOGIA

Para Prodanov e Freitas (2013), a metodologia € compreendida como uma
disciplina que consiste em coletar dados, compreender e avaliar os varios métodos
disponiveis para realizacdo de uma pesquisa académica. Através desse estudo é
possivel compreender a importancia da pesquisa cientifica para a transformacao da
sociedade.

Nesse contexto, o método utilizado foi a pesquisa bibliografica de carater
descritivo, sendo a mais tradicional das pesquisas por descrever as caracteristicas

de uma determinada populagdo ou um determinado fenédmeno, e os interpretar.
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Neste caso, o objetivo ndo é interferir nem modificar a realidade estudada (F. DA
COSTA e BARROZO, 2016).

A pesquisa bibliografica inclui o trabalho académico ou cientifico obtendo
conteudos examinados, analisando informagdes, reconhecendo estudiosos e
pesquisadores académicos que levaram determinado conhecimento para o meio da
pesquisa, que neste contexto, se trata em discutir a atuagdo do/a assistente social
na mediagao entre a pessoa com deficiéncia (PCD) e o mercado de trabalho.

As fontes aqui selecionadas seguiram pelos descritos de pessoa com
deficiéncia - seu processo historico e 0 mercado de trabalho - onde mediante
leituras, analise, interpretacdo e entendimento dos textos, livros, artigos e ebooks,
pode-se compreender a trajetoria da pessoa com deficiéncia, sua relagdo com

mercado de trabalho e a atuacado do assistente social neste processo.

3 A PESSOA COM DEFICIENCIA: UMA DISCUSSAO NECESSARIA

Como a sociedade pensa na pessoa com deficiéncia pode diferenciar de

cultura para cultura, dependendo dos ideais, ideologias e crengas, que sao
concretizadas dentro daquela sociedade e que estabelecem modos diferenciados
de relagao entre a pessoa com deficiéncia e sem deficiéncia (FRANCO E DIAS,
2005). Segundo a Convencéo Internacional sobre os Direitos das Pessoas Com

Deficiéncia proclamada pela ONU (2006), que em seu artigo 1° dispde:

Podemos conceituar pessoas com deficiéncia, aquelas que tém
impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual
ou sensorial, os quais, em interagdo com diversas barreiras, podem
obstruir na sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condigdes com as demais pessoas”.?

Estudos indicam que a historia da pessoa com deficiéncia no Brasil inicia com
os povos indigenas. Muitos historiadores e antropologos descrevem em seus relatos
varias praticas de excluséo entre algumas culturas indigenas (FIGUEIRA, 2021). O
referido autor salienta ainda que, quando uma crianga com deformidades nascia,
era muito comum que fosse rejeitada, desprezada ou causando estranhamento
pelos membros das tribos. Acredita-se que traria maldicdo dentre outras

consequéncias, sendo uma das formas de se livrar desses recém-nascidos era

% 112 Conferéncia dos Estados Partes da Convengao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia:



Sede da Organizacao das Nagdes Unidas. Nova lorque, EUA; 2020.
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deixa-los nas matas ou atira-los de montanhas e nas mais radicais atitudes, até
sacrifica-los em chamados rituais de purificacdo.

Pautando-se pela referéncia dos estudos de Figueira (2021), onde afirma que
os indigenas possuiam constituigao fisica forte, saudavel, isso reforga a politica de
exclusao, eliminando todos os que nascessem ou apresentassem algum tipo de
deficiéncia visivel, fora dos padrées modelos preestabelecidos pela tribo.

No entanto, os autores supracitados revelam a possibilidade de existir entre
eles deficiéncias adquiridas, proveniente de “ferimentos de guerra e acidentes,
como cegueira e perda de membros” (FIGUEIRA, 2021. p.18). Existindo nas antigas
civilizagbes (e em algumas sociedades tribais dos dias atuais). A ideia de que o
individuo iria sofrer, ao longo da vida, as condi¢gbes delicadas da época, além da
eliminagao da vitima em fungao do coletivo, era a desculpa usada para a pratica do
sacrificio (FIGUEIRA, 2021).

Naqueles tempos, ja existia o conceito da “inferioridade”; A visdo projetada
pela tribo era que um sujeito com algum tipo de deficiéncia, ndo seria um bom
cacador, ndo poderia ir para o campo de batalha, ndo era merecedor de uma
esposa, nem de gerar novos e bons guerreiros.

Reportando ao periodo do escravagismo, oriundas de castigos fisicos, corpos
marcados pelos maus-tratos, péssimas acomodacdes e alimentagao precarias,
esses africanos eram muitas vezes vitimas de graves doengas e deficiéncias
decorridas de mutilagdes, dentre outras formas de castigos.

Havendo outras doencgas e infecgdes como as do tipo elefantiase e a filariose
que ainda em dias atuais coloca em risco a vida de um bilhdo de pessoas em todo
mundo, sendo que mais de 40 milhdes se encontram gravemente incapacitados ou
apresentam deformacdes (FIGUEIRA, 2021).

No periodo escravagista os negros para serem “aceitos” precisavam possuir
caracteristicas fisicas perfeitas, sem nem uma deformidade, deficiéncia ou
mutilagdo. Segundo Debret (1768-1848) o destino dos escravos com deficiéncia ou
mutilados era o abandono, e precisavam mendigar pelas ruas, em busca de
sobrevivéncia.

As pessoas com deficiéncias no século XV estavam completamente
relacionadas ao contexto de marginalidade e pobreza em que se encontrava grande

parte da populagdo. Apesar de existirem exemplos de solidariedade e caridade



nessa época, as pessoas com deformidades fisicas, sensoriais ou mentais eram
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referéncias da camada de excluidos, pobres, enfermos ou mendigos. Ainda antes
do século XX, pessoas com deficiéncias eram mortas, escondidas pela familia ou
colocadas em manicébmios. Era uma pratica comum e banal o abandono também
por parte da familia, o que marginaliza esses cidadaos.

N&o se discutia o direito da pessoa com deficiéncia. A luta deste grupo em
especifico comega na metade do século XX. No Brasil, a evolugao de conceitos veio
com a modernizagédo do pais aos poucos e de forma gradual. Assim como no resto
do mundo, no inicio, as pessoas com deficiéncia ndo tinham direitos. Isso se deu a

marco na historia como, segundo Ferretti (2019):

Quadro 1 — Constituicdo Federal Brasileira da Pessoa com Deficiéncia

Constituicao de 1824 A familia era a unica instituicdo de cuidado.

Constituicao de 1891 A pessoa com deficiéncia quando necessario teria
a protecao do Estado.

Constituicdo de 1934 Ndo houve mudancas. Foi neste periodo que
comecgaram a ter instituicdes especificas para pessoas
com deficiéncia. Bem como progrediu a inser¢gdo da
pessoa com deficiéncia na sociedade.

(Ferretti, 2019)

Antes da constituicdo de 1988 se falava no Modelo Biomédico da Deficiéncia,
restringindo a questao da deficiéncia relacionada a questdo da doenga ou mesmo a
consequéncia da doenca, era um modelo individualista que atribuia a questao
meramente ao nucleo familiar e deixando com ele toda a responsabilidade,
deixando de observar a questao por um viés coletivo e de saude publica. Sendo

assim, Maior chama a ateng¢ao para esse modelo, sinalizando seus atributos:

Quadro 2 — Modelo Biomédico da Deficiéncia

Maodelo Deficiéncia como doenca;

Biomédico Problemas individual, da esfera privada e de responsahilidade da
de familia;

Deficiéneia Individuo sem direito de escolha;

Falta de politicas de protec¢io e promogio social;
Invisibilidade, discriminagdo ¢ pobreza;
Paradigma da infegracéo,

(Maior, 2017)
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No Brasil, durante muito tempo, ndo se cumpriu lei ou sequer se pensou a
respeito da questdo. Na realidade, as pessoas com deficiéncia sé tiveram politicas
publicas depois da constituicdo de 1988, onde houve a inclusao das pessoas
portadoras de deficiéncias no direito geral de igualdade a luz dos direitos humanos.
Antes disso, as pessoas com deficiéncia tinham algumas questdes relacionadas a
educacgao especial, separada do modelo vigente para toda populagdo em geral,
outras referentes a reabilitacdo, mas em sua maioria oferecidos em centros de
grandes cidades e, obviamente, inacessivel para a maioria da populagao brasileira
(MAIOR, 2017).

Este modelo chamado de biomédico esta fortemente baseado na questao de
que a sociedade nao era vista como algo mutavel, flexivel, e sim as pessoas
individualmente que deveriam se esforgcar ao maximo, com os poucos elementos
disponiveis, para suceder.

A educacdo especial separada e a reabilitagdo restrita, que facilitavam a
integracao a sociedade, era encarada entdo como um esforgo individual onde cada
pessoa tinha que vencer por si propria. Com o passar do tempo, chega-se ao que

se chama o Modelo Social da Deficiéncia:

Quadro 3 - Modelo Social da Deficiéncia

Deficiéncia como parte da diversidade humana;

Questao coletiva, da esfera publica e de responsabilidade da sociedade;

Dignidade, autonomia e direitos de escolha;

Sujeito de direitos e direitos a acessibilidade;

Paradigma da Inclusao e dos Direitos Humanos.

(Maior, 2017)

O referido autor salienta que, o modelo social muda completamente a
percepcao e a doenga nao é mais enfocada, o que se percebe é que as pessoas
com deficiéncias existem, elas sempre existiram e continuardo existindo, portanto,

elas fazem parte da diversidade humana e é assim que devem ser entendidas, com
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suas particularidades, com suas peculiaridades e, logo, com suas necessidades e
dependerdao muito mais das questbes que estdo fora da pessoa, em vista da
atividade social e das barreiras que ou existem, ou quando sao retiradas, séo as

chamadas situagdes de facilitagdo.

4 O MERCADO DE TRABALHO PARA PESSOA COM DEFICIENCIA

As adversidades encontradas para a inser¢cao da pessoa com deficiéncia no
mercado de trabalho decorrem de inumeras barreiras. Isso remete a pratica
discriminatoria que vao desde a entrada dessas pessoas no sistema educacional e
ingresso no mercado de trabalho, até o senso comum que questiona a capacidade
delas em atuar produtivamente na sociedade (JAIME E CARMO, 2005).

Os autores supracitados referem ainda que, a discriminacdo em relacdo as
pessoas com deficiéncia € um fato conhecido e incontestavel, que se manifesta sob

diferentes formas e em situagdes diversas.

E preciso investir no potencial e nas habilidades das pessoas com deficiéncia,
sendo a passagem para o trabalho intermediada pela aprendizagem profissional.
Antes do modelo social da inclusdo, os cursos oferecidos para as pessoas com
deficiéncia se configuravam geralmente em oficinas pedagodgicas e protegidas,
dificilmente contribuindo para o progresso no mercado de trabalho (GIL, 2019).

As acglbes tedricas sdo aquelas desenvolvidas na entidade formadora, ja a
praxis acontece na empresa, ou na entidade formadora, e elas s&o oferecidas pelo
Sistema S: SENAI, SENAC, SESC e também por entidades sem fins lucrativos,
conforme a Lei 10.097, do ano 2000.

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) e as Organiza¢des das Nagdes
Unidas (ONU) recomendam a aquisi¢gao de experiéncia de trabalho em mercado
aberto, semelhante as demandas reais das empresas, exigéncias técnicas e
comportamentais, que esta segundo a prépria Portaria n.° 615, § 1.° do Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE).

Podemos definir como Plano de Programa Aprendizagem
Profissional um programa técnico-profissional que prevé a realizagao
de atividades tedricas e praticas, sob orientacdo de entidade
qualificada em formacgdo técnico-profissional metddica, com
especificagdo do publico — alvo dos conteudos programaticos a



serem ministrados, periodo de duragao, carga horaria teérica e
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pratica, mecanismos de acompanhamento, avaliagdo e certificacao
de aprendizado, observando parametros estabelecidos na Portaria
do Ministério do Trabalho e Emprego n.° 615, de 2007.*

Aprendizagem profissional ndo tem duragdo determinada para pessoa com
deficiéncia, segundo o artigo 428, § 3° da Consolidagéo das Leis de Trabalho (CLT),
€ possivel acumular o Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC) e o salario de
aprendiz por até 2 anos. O contrato de aprendizagem nao podera ser estipulado por
mais de 2 (dois) anos, exceto quando se tratar de aprendiz com deficiéncia. Isso
esta no artigo 3°, da Lei 11.788, do ano de 2008.

Para as pessoas com deficiéncia tem caracteristicas préprias, que estédo

alinhadas com o conceito de equiparagao de oportunidades.

E direito & Aprendizagem Profissional acessivel e inclusiva em
igualdade de oportunidades para pessoas com deficiéncia e com os
demais. Segundo os artigos 27 e 28, § 1°, da Lei Brasileira de
Inclusdo LBl é a Lei 13.146, de 2015. Nao tem limite maximo de
idade segundo o artigo 428, § 5° da CLT, a idade minima para
contratar como aprendiz é a partir de 14 anos.®

Para fins do contrato de aprendizagem, a comprovacédo da escolaridade de
aprendiz com deficiéncia deve considerar, sobretudo, as habilidades e
competéncias relacionadas com a profissionalizagdo, segundo o artigo 97 § 6° da
Lei Brasileira de Inclus&o (LBI).

A instituicdo deve oferecer todos os cursos de Aprendizagem Profissional a
pessoa com deficiéncia, segundo o artigo 28° da LBI, ela deve oferecer condigbes
de acessibilidade para garantir acesso, permanéncia, participagdo e aprendizagem
referida também no artigo 28°, parte 2, da LBI (GIL, 2019). O autor afirma ainda que
€ importante destacar que a aprendizagem para pessoas com deficiéncia ndo traz
custos adicionais para empresa, ela é benéfica por que ela capacita o futuro
profissional de acordo com suas caracteristicas e com a cultura.

Em 2007, o Ministério do Trabalho se comprometeu a incentivar a
Aprendizagem Profissional de pessoas com deficiéncias, para empresas

capacitarem o futuro profissional de acordo com suas caracteristicas e cultura. Foi

* BRASIL. Portaria n® 615, 13 de dezembro de 2007. Disponivel em:
http://acesso.mte.gov.br/data/files/FF8080812BE914E6012BF46B002E4835/p_20071213_615.pdf.
® Lei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto Da Pessoa Com Deficiéncia). Lei


http://acesso.mte.gov.br/data/files/FF8080812BE914E6012BF46B002E4835/p_20071213_615.pdf

N° Lei N° 13.146, De 6 De Julho De 2015. Brasilia, 2015.
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criado o compromisso pela incluséo de pessoas com deficiéncia no Decreto 6.215 e
Agenda Nacional do Trabalho Decente. Em 2008 foi feito o langamento do
projeto-piloto de incentivo a aprendizagem de pessoas com deficiéncias mais
severas, objetivo era reverter o histérico da baixa presenca desse segmento nos

programas de Aprendizagem Profissional. (GIL, 2019).

Em 2008 foram contratados 63 aprendizes com deficiéncia no Rio Grande do
Sul. De 2008 a 2014 foram contratados 2.568 aprendizes com deficiéncia, ou seja,
um periodo curto de tempo com um crescimento muito expressivo (GIL, 2019).

A Lei Brasileira de Incluséo (LBI) a Convengéo sobre os Direitos das Pessoas

Com Deficiéncia e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) diz que:

Todas as pessoas sdo merecedoras a um trabalho digno, que dé
condicbes para desenvolver o seu potencial, suas habilidades e
prover o seu sustento. Mais do que isso, € pelo trabalho que o
homem afirma sua condigdo humana.®

A Aprendizagem Profissional foi considerado um instrumento eficaz para
viabilizar a entrada da pessoa com deficiéncia no mercado de trabalho e também no
trabalho de desmistificar a crenga de que ndo ha tarefas para pessoas com
deficiéncia e ainda menos para aquelas que tém comprometimentos severos ou que
nao sao alfabetizadas. A experiéncia do Rio Grande do Sul, como aponta a
socidloga Gil, em 2019, mostra que um programa de aprendizagem bem feito, com
a participacao de instituigbes da sociedade, suscita o cumprimento as leis de cota,
além de criar oportunidades com resultados positivos para a propria pessoa e para
sociedade.

Contratar as pessoas com deficiéncias traz uma importante fomentacdo da
sustentabilidade e desenvolvimento econdmico inclusivo, contribuindo para alcangar
melhores resultados nas organizagdes. O Brasil incorporou a Constituicdo Federal
de 1988 a Convencao sobre o Direito das Pessoas Com Deficiéncia, que em seu

artigo 27 trata exclusivamente da questédo do trabalho e emprego.

® LEI BRASILEIRA DE INCLUSAO DA PESSOA COM DEFICIENCIA (Estatuto Da Pessoa Com



Deficiéncia). Lei N° Lei N° 13.146, De 6 De Julho De 2015. Brasilia, 2015.
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Percebe-se também que ha uma diferenca: uma distingdo entre trabalho e
emprego. O emprego € uma forma de trabalho, mas nem todo trabalho é emprego,
€ preciso saber quando se fala de emprego e quando é trabalho (SASSAKI, 2019).

Por sua vez, a LBl que foi aprovada em 2015 e entrou em vigor em 2016,
adotou com base na Convencgao sobre o Direito das Pessoas com Deficiéncia da
ONU alguns dispositivos. Verificou-se a necessidade de uma reformulagéo da matriz
em 2012, que entrou em vigor em 2013, sendo a primeira a tratar do direito que as
pessoas com deficiéncia tém ao trabalho da sua livre escolha.

Tempos atras os profissionais que trabalhavam com pessoas com deficiéncia
eram quem escolhia o trabalho e o emprego. A pessoa com deficiéncia n&o tinha
direito a escolhas. Loreto (2021), afirma que atualmente tal situagdo pode ser
considerada como capacitismo:

Conjunto de teorias e crengas que estabelece uma
hierarquia entre os corpos considerados normais e
os “anormais”’, embasada em uma teoria de corpo
da normatividade, que inferioriza os corpos de
pessoas com deficiéncia, relegando-os a condigao
de “incapazes”.’

E importante manter em evidéncia que o trabalho precisa ser realizado em
ambientes que sejam acessiveis e inclusivos. Segundo a LBI no Art. 34 § 1°
dispbe-se:

A pessoa com deficiéncia tem direito ao trabalho de sua livre
escolha e aceitagcdo, em ambiente acessivel e inclusivo, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas. As pessoas
juridicas de direito publico, privado ou de qualquer natureza séo
obrigadas a garantir ambientes de trabalho acessiveis e inclusivos.®

As pessoas com deficiéncia sao capazes de produzir, desde que certas
condicbes sejam aceitas como adaptagbes razoaveis; como, por exemplo,
tecnologias; tecnologia assistida; que também podem ser chamadas de ajudas
técnicas, e ainda o conceito de adaptagdo razoavel. Para que as pessoas com
deficiéncia tenham o seu direito garantido, também se pode usar caso a caso as
adaptagdes necessarias (SASSAKI, 2019).

" LORETO, Luiz Carlos. CAPACITISMO: O QUE E ISSO? 12 ed. 2021. Disponivel em:
CAPACITISMO: O QUE E ISSO? eBook Kindle.
8 ei Brasileira de Inclusio da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto Da Pessoa Com Deficiéncia). Lei



N° Lei N° 13.146, De 6 De Julho De 2015. Brasilia, 2015.

81



82

Segundo a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, no Art. 35 - E
finalidade primordial das politicas publicas de trabalho e emprego promover e
garantir condicbes de acesso e de permanéncia da pessoa com deficiéncia no
campo do trabalho. As politicas publicas de trabalho e emprego tem por finalidade,

primordial, garantir condigbes de acesso e permanéncia na empresa.

O § 3° proibe a restricdo ao trabalho, exigéncia de aptidao plena e
qualquer discriminagdo em razdo da condicdo da pessoa com
deficiéncia, inclusive em recrutamento, selecdo, contratacao,
admissdo, exame admissional e periédico, permanéncia no
emprego, ascensao profissional e reabilitacao profissional. Antes era
comum delimitar o trabalho a ser desempenhado por pessoas com
deficiéncia sob a desculpa de que elas tinham menos capacidade
laborativa por causa da deficiéncia. °

A Convencédo das Organizagbes das Nagdes Unidas (ONU) e a Lei Brasileira
de Incluséo (LBI) chamam atengao no sentido de que, para essas alternativas, essa
variedade de trabalho por conta prépria deve ser também oferecida a Pessoa com

Deficiéncia.

Paragrafo unico: Os programas de estimulo ao empreendedorismo e
ao trabalho autébnomo, incluidos o cooperativismo e o
associativismo, devem prever a participagdo da pessoa com
deficiéncia e a disponibilizagdo de linhas de crédito. Muitas pessoas
com deficiéncia, como acontece com as demais pessoas, preferem
gerir os proprios negécios, tais como: trabalho autbénomo, as
operativas, pequenas empresas.'®

A quantidade que corresponde a participagdo de pessoas com deficiéncias no
mercado de trabalho € consideravelmente mais baixa do que a das pessoas sem
deficiéncia. Atualmente essa situagcdo nao consta nos levantamentos, pois muitas
pessoas com deficiéncia nem sempre s&o citadas quando estdo desempregadas.
Ainda segundo a Lei n® 13.146/15, institui-se o direito ao trabalho, visando a

igualdade de oportunidade e livre escolha, como se observa nos quadros:

® Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia). Lei n° Lei N° 13.146, de 06 de julho de 2015. Brasilia, 2015.
19 |nstitui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia). Lei n° Lei N° 13.146, de 06 de julho de 2015. Brasilia, 2015.
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Quadro 4 - Percentual de pessoas com deficiéncia conforme a Lei n° 13.146/15

Até 200 empregados 2%
De 201 a 500 empregados 3%
De 501 a 1.000 empregados 4%
De 1.000 empregados em diante 5%

(Incluido pela Lei n.° 13.146, de 2015)

O Decreto n.° 9.405, de 2018, muito recente para mencionar que também as
empresas de pequeno porte, ou as microempresas, ou até mesmo o empreendedor
individual, tenham obrigacbes para com as pessoas com deficiéncia no que tange
ao seu atendimento em seus negdcios e também como trabalhador com os direitos
e as necessidades garantidas, e em especial naquilo que se chama de adaptagdes
razoaveis, que sao 0s ajustes e as alteragcbes necessarias para que cada um
consiga da melhor maneira possivel, desempenhar as suas propostas,

desempenhar o seu trabalho e ter garantida a sua inclusao e a participagao social.

5 O/A ASSISTENTE SOCIAL E SUA ATUAGAO VOLTADA A PESSOA COM
DEFICIENCIA

O profissional de Servico Social atua junto as pessoas com deficiéncias,
promovendo ag¢des pautadas em articular, com os demais profissionais de outras
instituicoes, estratégias e alternativas de enfrentamento referente a violagao de
direitos fundamentais para as condi¢des de vida e saude desses usuarios nos
diversos espagos ocupacionais. Estes sao preceitos alinhados e engajados com o
Cadigo de Etica Profissional do Assistente Social, o CFESS.

Nesse contexto, a atuagao do/a profissional de Servigo Social na mediacao
entre a pessoa com deficiéncia e a insercdo no mercado de trabalho se faz de
grande relevancia. O profissional de Servigco Social age como um mediador dos
interesses da classe trabalhadora e empregadora, almejando a desejada inclusao
social da pessoa com deficiéncia no ambiente de trabalho (PIANA, 2009). Ja que
esse processo nao acontece de forma natural, estando muitas empresas sem

preparo para a inclusdo desse profissional para a inser¢ao ao mercado de trabalho,
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por conta disso, observou-se a necessidade do profissional de Servigo Social na
empresa para mediar essa relagdo empregado e empregadora.

Segundo Vasconcelos (2010), o percentual de participacdo de pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho é significativamente mais baixo do que o das
pessoas sem deficiéncia. Atualmente esta situacdo ndo consta nos dados
estatisticos, pois muitas pessoas com deficiéncia nem sempre sdo contadas quando
estdo desempregadas.

O autor salienta ainda que a posicdo de mulheres com deficiéncia €
geralmente pior do que a dos homens com deficiéncia. E para mulheres negras a
situacdo é mais aprofundada, pois o preconceito e a discriminacdo acabam
segregando-as do convivio social por reunirem atributos fisicos que as
desqualificam para o mercado de trabalho. A questdo foi analisada globalmente

pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) em 2018:

Dados procedentes de oito regides do mundo mostram que 36% das
pessoas com deficiéncia em idade de trabalhar tem emprego,
comparados aos 60% das pessoas sem deficiéncia. Na maioria dos
paises, pessoas com deficiéncia empregadas estdo provavelmente
em empregos vulneraveis ou ganhando menos que as pessoas sem
nenhuma deficiéncia. "

A exclusédo, que envolve diferentes processos produtores de preconceito e de
segregacao aos direitos naturais e a cidadania das PCDS, durante muito tempo ndo
fez parte da agenda de politicas publicas no Brasil e no mundo, apesar das PCDS

terem os mesmos direitos das pessoas sem deficiéncia (DOMINGOS, 2020).

Dessa forma, o/a assistente social € um profissional que trabalha na
perspectiva de analisar, elaborar, coordenar e executar planos, programas e
projetos para viabilizar os direitos da populagédo e seu acesso as politicas sociais e
os direitos, que delas provém.

Diante disso, se observa a relevancia do fazer profissional do/a assistente
social para a efetivagdo da inclusdo social, eliminando com todas as formas de
preconceito, discriminagdo, trabalhando na defesa intransigente dos direitos

humanos, visando uma sociedade mais justa e igualitaria.

" Relatdrio sobre Deficiéncia e Desenvolvimento: “Atingindo Objetivos Sustentaveis por, para e



com Pessoas com Deficiéncia”. Organizagdo das Nagbes Unidas, 2018.
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Nessa perspectiva, € de compromisso dos assistentes sociais, da sociedade
civil e também do Estado, trabalhar para se efetivar a inclusdo social por meio de
acdes e projetos de ordem social, além de fortalecer os ja existentes. Este processo
implica em grandes desafios, uma vez que a naturalizagdo da exclusdo e
desigualdade social é algo marcante no contexto de vida dos individuos, pois sé&o
conceitos historicamente constituidos. No entanto, provocar reflexdo acerca deste
processo € de fundamental importancia para a desmistificacdo de esteredtipos e
preconceitos acerca da pessoa com deficiéncia.

Faz-se relevante salientar, que o/a Assistente Social dispde de um Codigo de
Etica Profissional, do qual, alguns de seus principios fundamentais norteiam esta
abordagem, como, por exemplo, o reconhecimento da liberdade enquanto valor
ético, a defesa dos direitos humanos, pela ampliacdo da cidadania, o
posicionamento em favor da equidade e a luta pela garantia dos direitos civis sociais
da classe trabalhadora, além da garantia do pluralismo na sociedade (CFESS,
1993).

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Sabemos que o profissional de Servico Social € um profissional que
trabalha na perspectiva de analisar, elaborar, coordenar e executar planos,
programas e projetos para viabilizar os direitos da populacédo e seu acesso as
politicas sociais. O trabalho do assistente social é, pois, expressdo de um
movimento de articulagdo de conhecimentos, de lutas por espacos no mercado de
trabalho, logo constata-se, neste processo, que néo ha inclusao de forma integral,
mais sim 0 que se observa com mais frequéncia é a exclusdo social, em suas

variadas formas de expressao.

E de extrema importancia entender a pessoa com deficiéncia como um
sujeito com caracteristicas préprias que podem atuar produtivamente, logo o/a
assistente social atua junto como mediador, dos interesses da classe trabalhadora
e empregadora, almejando a desejada inclusdo social da pessoa com deficiéncia no

ambiente de trabalho.
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Nesse contexto, é relevante a criagdo de politicas publicas no sentido do
incentivo ao Plano Programa de Aprendizagem técnico- profissional para educagéao
inclusiva, visando auxiliar pessoas com deficiéncia a adentrar nas escolas técnicas
e nas universidades. Nesse sentido, o papel do Assistente Social se faz em duas
frentes possiveis: na luta pela conquista de direitos e cumprimento dos mesmos
através das politicas publicas, e na possibilidade de mediagao entre a pessoa com
deficiéncia e a empresa, garantindo o cuidado necessario para cada caso, com
planejamento estratégico, e se fazendo cumprir as leis ja conquistadas.

E relevante a continuacdo do estudo e pesquisa acerca desta tematica,
tendo em vista que o mercado em expansao pode acolher cada vez melhor a
pessoa com deficiéncia, enquanto o/a Assistente Social se atém ao cumprimento
dos direitos e agindo de acordo com o seu Cédigo de Etica, e lembrando que a
manutengdo e expansao de informagdes veridicas podem ajudar a combater o

preconceito visto na nossa sociedade.
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