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EDUCACAO A DISTANCIA: POR UMA NOVA “CULTURA” DE APRENDIZAGEM
SANTOS, Jamerson Guerra'

DOMINSCHEK, Desir¢ Luciane?

RESUMO: O presente artigo, baseado numa revisao de literatura, busca fomentar a
discussao em torno da Educacdo a distancia. Sdo dispostas trés dimensoes, as quais
foram entendidas como minimamente essenciais, para a proposta do Artigo. A
primeira faz um breve panorama da trajetoria historica da Educacdo a distancia,
revelando a coincidéncia dos estdgios do Ead com o padrao tecnoldgico de cada
periodo de seu desenvolvimento. Na sequencia discute-se sobre o papel e a relagao
dos agentes principais, no processo educacional que sdo alunos e professores,
levantando-se a questdo da necessdria mudanga de postura, tanto de um quanto de
outro, ndo s6 na Ead, mas que ¢ fator indispensavel para o sucesso deste modelo de
Educacdo. Por fim, destaca-se o indispensavel uso das tecnologias da informagdo e
comunicacdo na Educacdo, destacando que a simples introdugdo dos recursos da
tecnologia de forma isolada ndo promove avancos de qualidade se estes ndo forem
pensados de forma articulada com todos os processos do sistema educacional.

Palavras Chave: Cultura Educacional. Aprendizagem. Tecnologia.

INTRODUCAO

Hé um consenso geral que a Educacdo ¢ o “bem” de maior valor que o sujeito
pode conquistar, isto por que, ¢ o Unico inalienavel, ou seja, ndo pode ser usurpado
ap0s sua conquista, distintamente dos demais bens, quando se constréi um saber,
internaliza-se ¢ de algum modo aplicamos em nossa vida ¢ isto ndo pode ser retirado de nos,
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nos.. Por outro lado, apesar de sua relevancia, de seu poder transformador e
empoderador o acesso € historicamente um privilégio de poucos numa evidente

contradi¢ao social que ¢ amplamente discutida.

Em seus diversos momentos historicos a educacao recebe de forma inevitavel,
influéncias das politicas sociais criadas e projetadas por cada sociedade concreta, ao
mesmo tempo em que participa do movimento de transformacgao social. Neste cenario
de mudanga o sujeito ¢ impelido a aprimora-se a ser mais produtivo e manter-se
(13 2 : . ~ ~

antenado”, e com isso manifesta-se uma concepcao deturpada de educacdo, em que
muitas vezes, esta deixa de ser um meio de realizagdo e evolucio da condi¢do humana
e ¢ reduzida a uma mercadoria, como um produto que se dispde em prateleira, sem

vida, sem folego.

A Educacdo portanto, assume uma pauta de grande relevancia, por que
transcende os limites do individuo, por ser inquestionavelmente um fendmeno social,
que envolve uma série de elementos politicos, economicos e filosoficos. O conjunto
de elementos que compde esse fenomeno direciona o modus operandi do processo
educacional, revela a forma de se vivenciar a educacgdo, ou seja, a cultura educacional

como se definiu chamar neste trabalho.

A cultura educacional, em todos os niveis ( desde as séries iniciais, passando
pelo nivel médio até a educagdo superior) vem sendo grandemente questionada, pois
seu modelo reprodutivo ndo leva em consideragdo a singularidade e as demandas
potenciais do sujeito, valorizando pouco as dimensdes psicoldgicas, sociais € as
diferencas regionais. Nao Reconhece-se que aquilo que se aprende ja é continuidade de um
processo anterior, realizado por tantos outros movimentos , e a peculiaridade deste
aprendizado € o que se revela, pois cada um se utiliza do que ja ¢ estabelecido, de uma forma
diferenciada e singular. O conhecimento construido ndo ¢ uma matéria impenetravel, com fins
em si mesmo, ndo € clausura e em razdo disto ndo pode ser totalizado, ainda que tenha sido
materializo ou transcrito em livros. E na articulagdo destes elementos minimos, que sustenta a
complexa rede do desenvolvimento educacional que vislumbra-se a possibilidade do
aprender, ndo apenas como manifestacdo de um fendmeno isolado. Logicamente ¢ uma
condi¢do natural do homem, mas esta condi¢cdo ¢ permeada por condicionamentos sociais e &

por meio desta complexidade que se manifesta a “potencialidade criativa da vida”, em que
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preconceitos e pragmatismos sfo gradativamente superados, oferecendo ao homem a
ampliacdo da liberdade de pensar, agir, construir e reconstruir de forma incessante e

inesgotavel.

E este, portanto, a trajetoria deste trabalho que ¢ embasado por reflexdes de diversos autores
que ajudam na constru¢cdo de uma concepgao diferente da Educagdo, aproveitando o grande
movimento de descentralizacdo que a educacdo a distancia promove. Se as dimensdes de
espacos e tempos sdo revolucionadas com a introdugdo das novas tecnologias de comunicagao
e informacao, por que também ndo revolucionar a cultura educacional tradicional , que ha
muito ja estd sendo questionado por professores, alunos, intelectuais e outros agentes sociais?
Com a educagdo & distancia um novo paradigma educacional é possivel de viger, Professores
e alunos tem a oportunidade de atuarem de forma diferente num ambiente que a forma de
acesso ¢ a disposicao da informagdo muda. O que antes professores traziam como novidades,
os alunos ja dispoe, de forma mais habil inclusive, o papel do professor muda, assume outra
dimensdo ainda mais importante, para que toda essa informacdo disponivel seja usada
construtivamente pelos alunos, os quais muitas vezes nao lidam com maturidade com o que

lhe chegam através da tecnologia.

Sustentado por metodologia de pesquisas bibliograficas percorre-se numa construgao
dialégica o debate a cerca do uso das tecnologias no processo Educacional, descontruindo-se
a ideia de que por si s6 os usos destas tecnologias sdo suficientes para uma Nova Era no
processo de ensino- aprendizagem, esta possibilita a expansao das fronteiras, mas nao resolve
todas as questdes, que passam por uma concepg¢do aberta de curriculos mais dindmicos e
projetos pedagdgicos mais direcionados que focalizem a demandas individuais e coletivas, do

mundo do trabalho e do mundo particular do sujeito.

A grande contradigdo nas mudancas da sociedade contemporanea passa
justamente por essa problematizacao. Se hoje se vive num mundo mais dindmico e de
novas e constantes exigéncias, o ideal seria permitir a0 homem reconhecer a si
mesmo, para que neste reconhecimento ele identifique seu potencial de contribuicdo e
impulsione a coletividade, e ndo seja conduzido a um processo mecanico da atividade
do pensar e agir, desprovido de sensibilidade. Acreditamos que intensificada as
praticas nesta direcdo desumanizadas a sociedade ndo alcancara um estado superior

que certamente ¢ possivel ser alcangado.
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1 EAD : BREVE HISTORICO E LEGISLACAO NO BRASIL

A discussao sobre educagdo a distancia exige a compreensao do seu complexo
sistema, que no  “Modus operandi” atual, envolve Professores com formacao
diferenciada para lidar com a mediacao de conteudos a distancia, profissionais da area
de tecnologia, desde a parte mais técnica até os Designers instrucionais, além de
profissionais de apoio da area pedagdgica e académica.

Porém, a Ead, ndo emergiu dentro deste modelo tecnologico tal qual
conhecemos hoje, desde tempos mais remotos, a Educacdo a distdncia ja era
praticada, observando-se que foram os meios, métodos e praticas, como
historicamente ocorrem diante da evolugdo social, ¢ que sdo transformados ao longo

dos tempos.

De acordo com Guarezi e Matos, (2009) a Educacdo a distancia no mundo

possui diversos momentos conforme segue:

e 1728 a 1970 _ Periodo que foi considerado como a primeira geracdo da Ead.
Neste a mediatizacdo do contetdo era feito por meio de correspondéncias, o
material era impresso e o aluno tinha acesso e devolvia as atividades
realizadas pelos correios. A interacdo entre professores e alunos era remota e

pouco dinamica.

e 1970 a 1990 @ Fase que representa a segunda gera¢do de Ead. Esta ¢
caracterizada pela utilizacdo de novos recursos de comunicagdo audiovisuais,
com a introdu¢do do radio e da televisdo no processo de mediatizacdo do

conhecimento. Tornando o ensino a distancia mais dinamico.

® A partir da década de 1990 A partir desta fase a Educacao a distancia, ganha
novos pardmetros com uma integragdo de redes de conferéncia por

computador e estagoes de trabalho multimidias, e com variadas possibilidade
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de difusdo e diversificagdo de métodos. Nesta geragdo, a tendéncia ¢ a

integracao dos diversos meios utilizados até entdo pela Ead.

Observa-se que em todos esses momentos, que foram apresentados de forma
sucinta, e sem aprofundamentos em suas nuances, ¢ que todos eles estdo associados
aos paradigmas econdmicos, produtivos e tecnologicos de cada época. O paradigma
vigente da Ead ganha robustez com a incorporag¢do dos recursos on line e digitais,
conforme evidencia Maia e Mattar (2007 p.22) “Por volta de 1995, com o
desenvolvimento explosivo da Internet, ocorre um ponto de ruptura na historia da
educacdo a distancia. Surge entdo um novo territdrio para a educagdo, o espago virtual
da aprendizagem, digital e baseada na rede. Surgem também varias associagdes de
instituicdes de ensino a distancia. Pode-se, portanto pensar em um novo formato do
processo de ensino-aprendizagem”.

Isto estd associado a necessidade da constante necessidade de qualificagdo
profissional, do desenvolvimento de novas técnicas e competéncias. E este processo
formativo precisa acontecer de forma continuada, sem retirar os sujeitos envolvidos
de seus ambientes de trabalho, isto é, sem distancia-lo do seu laboratério, ou melhor,

sem dissociar-se intrinsecamente teoria da pratica.

Portanto emerge o papel fundamental da Educagdo a distancia, no mundo
globalizado, dindmico e em constante transformacgdo no qual a emergéncia de novos
saberes ¢ uma necessidade permanente. Litto, (2006, apud Guarezi e Matos, 2009, p.

34) considera que:

O crescimento da Ead na atualidade se deve, em grande parte, a dois
fatores: a evolucdo das tecnologias de informacao e a importancia do
conhecimento na sociedade contemporanea, que gera demandas
crescentes por formagdo permanente... a internet adquiriu nos tltimos
anos papel extraordinario, ao permitir que milhdes de brasileiros
possam aprender em qualquer lugar, seja em casa, no escritério, na
fabrica, num tele-centro ou nos momentos de lazer.

No Brasil, a educagdo a distancia, comeg¢a a ser incorporada no marco

regulatéria a partir da Lei 9.934 de 20 de dezembro de 1996, em seu Artigo 80,
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estabelecendo os programas de ensino a distdncia. No Entanto esta introdug¢ao inicial
na legislacao educacional brasileira nao foi suficiente para consolidar a Educagao a
distancia como um modelo sustentavel e de referéncia para o processo de formagao

de qualidade, conforme assevera Filho( 2012,p.344) esse aspecto foi por que

Infelizmente, a modalidade padeceu (e ainda padece) de
preconceitos arraigados na crenca de se tratar de uma forma de
educacdo de segunda categoria e, portanto, de qualidade inferior
ao do ensino presencial. Provavelmente o descrédito com a Ead
em nossa sociedade vem do periodo em que ela se baseava em
ensino por correspondéncia, para uma parcela da populacao
menos favorecida economicamente, refor¢ado para alguns casos
contemporaneos de flagrante baixa qualidade.

Porém, mesmo apesar desta grande resisténcia e associacdo com modelos de
qualidade duvidosa o movimento em torno da educagdo a distancia cresceu e exigiu
novos instrumentos legais, como forma de estabelecer as diretrizes especificas para o
modelo. O decreto 5.622, de 19 de dezembro de 2005, foi sem duvida o principal
instrumento de regulamentag¢do da Ead no Brasil, pois estabelecem critérios, desde o
credenciamento até os niveis de curso que podem ser ofertados nesta modalidade,
inclusive estabelecendo uma caracterizacdo do que vem a ser educagdo a distancia,
conforme destacado a seguir:

Caracteriza-se a educacdo a distdncia como modalidade educacional
na qual a media¢do didatico-pedagdgica nos processos de ensino
aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e tecnologias de
informacdo e comunicagdo, com estudantes e professores
desenvolvendo atividades educativas em lugares e tempos diversos.
(MINISTERIO DA EDUCACAO, DECRETO NP 5.622/2005).

O decreto ¢ claro em sua concepgao de Educagdo a Distancia, no entanto nao
podemos simplificar um fendmeno desta dimensdo, que envolve toda uma
engrenagem para poder funcionar de forma eficiente. O suporte tecnologico na
implementagdo da Ead, é um requisito essencial, melhor, foi o préprio
desenvolvimento tecnoldgico que possibilitou a expansao desta modalidade de

educagdo. Mas este suporte tecnoldgico € apenas um componente da engrenagem, que
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deve estar associado com uma concepg¢do clara de educacdo formativa e construtiva
do conhecimento, que deve estar apoiada em projetos pedagogicos atualizados e
condizentes com as novas realidades e necessidades do aprendizado. Para isto, este
sistema deve apresentar-se de forma sustentada por meio de subsistemas que
contempla: Comunicagdo, tutoria, producdo de material didatico, avaliagdo de
desempenho e aprendizagem. A operacionalizacdo conjugada destes elementos deve
promover o didlogo entre todos aos agentes envolvidos com a educacdo, desde os
orgaos normativos, executivos e fiscalizatorios, bem como as proprias instituicoes de

ensino, publicas e privadas, sendo estas ultimas, as principais ofertantes.
2. 0 PAPEL DOCENTE E DO ALUNO NA APRENDIZAGEM A DISTANCIA.

Estudar a distancia envolve um esfor¢o pessoal maior, visto que, os estimulos
ndo sdo imediatizados por um ambiente comum e de frequéncia obrigatdria como
ocorre no modelo tradicional de Educacdo. Nao significa dizer, que o estudante deva
estar isolado, ainda que sozinho, os subsistemas que foram citados anteriormente
devem estar dispostos de forma que, o aprendiz possa encontra o apoio necessario em
seus momentos de anseios ¢ duvidas. A seguir utilizamos a conceituagdo de Preti

(2002, p.26) para ratificar a complexidade do estudo a distancia.

Podemos compreender educagdo a distdncia como um processo de
auto- aprendizagem centrado no sujeito aprendente, com capacidade
de ser autonomo, de gerir sua formagao (auto-formagdo) como um
processo mediatizado pelos meios tecnologicos acessiveis a esse
sujeito e apoiado por uma instituicdo que lhe oferece todo tipo de
suporte, do cognitivo ao afetivo, para que se dé a interagdo ¢ a
intersubjetividade. (PRETI,2002, P.26)

Estudar ¢ o “fendmeno” que mobiliza geragdes, no entanto, na realidade
mundial ainda s3o poucos os quais tém acesso ao processo de estudo sistematizado e
formativo de ensino, que genericamente denominamos educa¢do. Hoje nao ¢ mais
preciso fazer- se presente num espaco tradicional e com frequéncia cotidiana para se
conquistar este bem inaliendvel que chamamos conhecimento e que ¢ comumente
conquistado pelo processo de estudo, este envolve observagdo, analise, leitura e
disposicao pessoal.

O publico-alvo do Ead ¢ eminentemente adulto, dos quais, muitos ja estdo ha
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muito tempo inseridos no mundo do trabalho e que na época de conclusdo dos estudos
regular ( conclusdo do ensino médio), ndo quiseram ou puderam ingressar no estudo
universitario. Esta caracteristica de um publico eminentemente adulto ¢ uma
vantagem, por que, ao menos em tese, sdo pessoas decididas, que sabem o que
querem, buscam uma qualificacdo para melhoria profissional e geralmente buscam
uma formagdo em uma éarea que ja atuam a determinado tempo. Por outro lado, sdo
pessoas que estdo a um tempo fora do ambiente de sala de aula, muitos dos quais nao
exercitam o hébito da leitura e por isso precisam de uma mudanga em seus habitos
para bem atuarem enquanto estudantes de educacdo a distancia. Isto por que a
educagdo a distancia praticada hoje ¢ bem diferente na forma de sua aplicacao,
daquele modelo que lhe deu origem. Hoje os recursos tecnologicos sao
imprescindiveis para viabilizacdo do Ead, ou melhor, foi o préprio desenvolvimento
tecnologico que possibilitou uma nova era para o estudo a distancia.

Desta forma, o estudante do Ead, precisa estar consciente de seu papel de
agente autonomo, definir sua regularidade bem como suas estratégias, visto que o fato
de nao ter de frequentar todos os dias uma unidade educacional nao lhe furta a
obrigacdo de acompanhar conteidos remotamente pelos ambientes virtuais de
aprendizagem. Cumprimento de prazo ¢ outro ponto importante para este estudante,
por isto a elaboracdio de um calenddrio de estudos torna-se indispensavel.
Mencionou-se que o aluno de Ead, deve desenvolver a autonomia por meio do auto
estudo, porém nado implica pensar que este aluno deva estar sozinho, desamparado e
desconectado, muito pelo contrario, para dar continuidade em seu desafio de estudar,
precisa de algum modo sentir-se amparado, ser ouvido e orientado.

O desenvolvimento do aprendizado, na pratica por meio da educacdo a
distancia, envolve, portanto uma engrenagem, ou melhor, um sistema, no sentido
mais amplo do termo, que funcione e seja constantemente reavaliados, € que esteja

em relativa harmonia.

A pratica do profissional do profissional na Ead deve ser dedicada, bem
intencionada e desvinculada de pré-conceitos, associado a isto, o sistema tecnologico
e pedagogico deve favorecer a atuacdo deste profissional, conforme considera

Guarezi e Matos, 2009.
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Na Ead, a construgdo do conhecimento dever ser apoiado por um
processo de interatividade, com qualidade suficiente para provocar e
dar sustentacdo ao conjunto de aprendizagens pretendidas pelos
participantes. Esse processo, na melhor das hipdteses, deveria
envolver todos os atores ¢ o ambiente, proporcionado a interagdo
entre professores, alunos, direcdo, suporte tecnoldgico entre outros,
de forma organizada, colaborativa e multidirecional. (GUAREZI e
MATOS, 2009, P.122)

A atuagdo docente na Educacdo a Distincia exige uma cultura diferenciada da

exercida no modelo tradicional de educagdo, visto que existe uma distancia fisica que

ndo pode ser percebida como uma barreira, a interagcao deve ser constante, o contetido

deve ser transmitido de forma estimulante e clara, isto ¢, a mediatizagao ¢ uma agao

constante ¢ ampla desde a concepcdo pedagogica até a constru¢do do material

didatico. Este método fard com que o aluno esteja e sinta-se conectado com o

desencadear do processo, evoluindo passo-a- passo. Arterio(1994) e Martins(2002) (

apud Romanowski, 2010 p.96) destaca algumas condi¢des da atuagdo docente que sio

imprescindiveis e que estdo plenamente alinhadas com os fundamentos da Educagao a

distancia e que transcrevemos a seguir:

Utilizacdo de procedimentos didaticos, considerando as novas tecnologias e
processos comunicativos;
Novas Formas comunicativas com utilizagdo de diferentes linguagens;

Assessoramento aos alunos na elaboracao de seus planos de estudo e
defini¢do de curriculo de curso;

Orientagdo aos alunos na utilizacdo de recursos tecnologicos e cognitivos
para que eles possam auto-regular sua aprendizagem,;

Habilidade na utilizagdo de ferramentas diferenciadas que permitam uma
aprendizagem diversificada e singular, contemplando as diferengas culturais
dos alunos;

Sistematizacao da avaliacdo de modo a garantir maior aprendizagem dos
alunos, o que requer o emprego de procedimentos diversificados;

Organizagao das atividades de ensino, considerando as novas
culturas da aprendizagem e escolarizagao.

Portando a formagao docente para o Ead, deve ser diversificada, o docente nao

¢ um elemento isolado no processo, ndo ¢ apenas um sujeito que assume um projeto
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pedagbgico, ele ajuda na elaboragdo deste projeto, e da continuidade na sua execucao,
sua vivéncia docente ndo deve estar limitada ao momento da “transmissdo do
conhecimento” na “sala de aula”, compde portanto um organismo complexo e
dinamico.

Mas indo além das questdes dos requisitos para atuagdo docente, no Ead,
voltamos a questdo de como deve ser a atuacdo deste professor na pratica, visto que
seu publico, como evidenciado anteriormente, ¢ eminentemente de adultos.
Transcrevemos um fragmento da declaragdo de Hamburgo sobre educagdo de adultos

— V CONFITEA, Citado por Soares (2008).

A educacdo de adultos engloba todo o processo de aprendizagem,
formal ou informal, onde pessoas consideradas "adultas" pela
sociedade desenvolvem suas habilidades, enriquecem seu
conhecimento e aperfeicoam suas qualificacdes técnicas e
profissionais, direcionando-as para a satisfacdo de suas necessidades
e as de sua sociedade. A educagdo de adultos inclui a educagdo
formal, a educag@o nao-formal e o espectro da aprendizagem informal
e incidental disponivel numa sociedade multicultural, onde os estudos
baseados na teoria e na pratica devem ser reconhecidos. (Declaragao
de Hamburgo sobre Educacdo de Adultos), (V CONFINTEA,
UNESCO, 1997, p. 42, apud, Educacdo em Revista)

Ressaltamos que esta conferéncia ndo teve como objeto a educagdo a
distancia, no entanto aproveitamos para refletir sobre a concepcdo de educacao de
adultos na modalidade a distancia. Tomando-se a passagem transcrita como um
parametro, o educador de Ead, deve ter consciéncia de seu papel como um mediador
do conhecimento, deve ter intrinseca em sua forma de atuar as relagdes teoria-pratica,
ensino-aprendizagem, formagao e investigacdo, a¢do e reflexdo. Portanto a educacao
e formacdo de adultos na modalidade a distdncia ¢ uma atividade regular com
singularidades e adequagdes metodoldgicas e um “novo modelo” de concepgao
pedagogica, que deve estar comprometida com a realizagao do individuo em todas as

perspectivas de vida: humana, social, politica, tecnologica.

Hé embutido no desafio de conhecer e saber fazer, uma componente historica
que revela o ambiente em que se processa o aprendizado, as influéncias externas na
forma de como se aprende e como se usa o que se aprendeu (seu resultado) e uma

dimensdo que ¢ cognitiva, revelando a esséncia individual de cada ser, possibilitando
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que cada um aprenda uma mesma coisa de forma diferente e propria. Essa
“composi¢ao dualista” ratifica a complexificagdo da aventura de aprender seja qual

for a trajetoria percorrida.

O professor é sem duvida um elemento essencial na dificil tarefa de fomentar
o aprendizado, ele ¢ o mediador entre o conhecimento estabelecido e a o aprendiz
tateante. Nao devemos, portanto, responsabilizar integralmente o docente pelo
aprendizado ou ndo- aprendizado do agente que deseja aprender, essa divisdo ¢
delicada e sutil, pois até aonde vai a capacidade do professor como um “instrumento
de mediagdo” no aprender alheio?. Destacamos que, para ser este mediador o
professor deve estar preparado, motivado, atualizado oferecendo aos alunos as
diretrizes e os direcionamentos para aquele que ainda nao esta maturado, desperte a
curiosidade que o movimenta e o leva a querer saber mais ¢ mais. A a¢ao do professor
estd contextualizada numa dimensdo historico-social, no qual este busca o
conhecimento para dinamizéa-lo e difundir entre outra maioria que estudou menos,
mas que pode naturalmente atingir um estagio ainda mais avangado daquele que lhe
motivou para a tarefa de aprender. A seguir reproduzimos um trecho de

(ROMANOWISKI, 2010, p.114) que traduz bem a nossa forma de pensar.

A concretizagdo da a¢do docente realiza-se no cotidiano, na sala de
aula, ou seja, na pratica. A pratica educacional estd inserida na
tessitura social e € configurada na interacao entre sujeitos e grupos. A
concretizacdo da intencionalidade educacional como pratica social
contextualiza-se historicamente e efetiva-se em movimento de
natureza complexa, conflituosa e contraditoria, devido as relagdes
sociais na sociedade contemporanea.

Complementarmente considera:

O professor atento e dedicado ao exercicio permanente da
observacdo e critica, da acdo e da avaliagdo, ética e politica, singular
e compartilhada, favorece que as geracdes transcendam a si mésmas,
desafiando-se e reconstruindo-se. Uma nova pratica social ¢
resultante da analise critica do enfrentamento dos problemas
existentes. A sistematizacdo resultante aponta indicativos para
proposigdes de alternativas aos novos problemas. (ROMANOWISKI,
2010, p.114)

Evidente se torna a importancia do professor na aprendizagem, certamente
uma boa atuacdo deste contribui para que tantos outros interajam com o0
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conhecimento. Mas qual ¢ o papel do aluno ou aprendiz neste movimento? Se o
professor € um agente importante, o aluno € o proprio elemento do aprendizado, € o

demandante, deve ser, portanto o principal interessado.

Nao existe professor, método ou pratica pedagdgica eficiente para aluno que
ndo queira aprender. Qualquer humano interessado e desejoso de aprender pode o
fazer, mesmo sem a importante mediacdo do professor. Quando nos dispomos a
enfrentar a “arte” de aprender precisamos ter consciéncia das nossas limitagdes e
potencialidades, o reconhecimento da limitagdo nos faz humildes e, portanto revela a
vastiddo de conhecimentos que podemos angariar por toda a nossa existéncia € o
reconhecimento das nossas potencialidades nos impulsiona, por que revela que nao
existe conhecimento que nao possa ser internalizado, desde que haja dedicacao,
desprendimento e busca. Paulo Freire retrata este movimento do humano no processo
de aprendizado, em que a conquista de conhecimento evidencia o quanto ainda se

desconhece e, portanto revelam outras tantas possibilidades de conhecer.

Continuemos a pensar um pouco sobre a inconclusdo do ser que se
sabe inconcluso, ndo a inconclusdo pura, em si, do ser que, no
suporte, ndo se tornou capaz de reconhecer-se indeterminado. A
consciéncia do mundo e a consciéncia de si como ser inacabado
necessariamente inscrevem o ser consciente de sua inconclusdo num
permanente movimento de busca. Na verdade, seria uma contradicdo
se, inacabado e consciente do inacabamento, o ser humano nio se
inserisse em tal movimento. E neste sentido que, para mulheres e
homens, estar no mundo necessariamente significa estar com o
mundo e com os outros. Estar no mundo sem fazer historia, sem por
ela ser feito, sem fazer cultura, sem “tratar” sua propria presenca no
mundo sem sonhar, sem cantar, sem musica, sem pintar, sem cuidar
da terra, das aguas, sem usar as maos sem esculpir, sem filosofar, sem
ponto de vista sobre o mundo, sem fazer ciéncia, ou teologia, sem
assombro em face do mistério, sem aprender, sem ensinar, sem idéias
de formagao, sem politizar ndo é possivel” (FREIRE, 1996, p.53).

O pensamento de Freire indica o quanto o sujeito precisa estar aberto, consigo € com

o mundo para mergulhar na busca pelo aprendizado e construir o objeto deste que ¢ o

conhecimento. Este movimento requer uma autonomia, uma disposi¢ao pessoal, que

independe de condicdes, do professor, da escola, a despeito da j& mencionada

relevancia destes Ultimos no processo. Assim “o ensino e a educacdo tornam-se

pessoais, individuais, isto ¢, s6 ha educacdo quando houver auto-educacdo; s6 existe
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aprendizagem quando ocorrer auto-aprendizagem.”

A natureza da aprendizagem ¢ dialética, envolve discussdes, didlogos, debates

e partir disso cada individuo realiza sua sintese o pensamento de Demo nos ajudar a
delinear esta construcao:

Com efeito, conhecer ndo ¢ afirmar e confirmar, mas questionar. Seu

primeiro gesto e mais caracteristico ¢ desconstruir o que existe e o que ele

mesmo afirma. Apenas depois, pensa em reconstruir, para de novo

desconstruir. Alguns chamam isso de potencialidade disruptiva, para

indicar a energia indomavel do saber pensar. No fundo do conhecimento

lateja a vibrante rebeldia humana, encontrando ai uma das fontes mais

fecundas de sua autonomia...Por meio do conhecimento disruptivo, o ser

humano desprende-se de suas amarras, fraquezas, caréncias,

incompletudes, imperfeigdes, porque pode descobrir as razdes delas e agir

sobre elas...Conhecer ¢ energia do confronto, através do qual o ser humano

pode recusar-se a aceitar o que quer que seja, transformando- muitas vezes

temerariamente- todos os limites em desafios, como se pudesse ultrapassar

a todos. E limitado, sofre, envelhece, morre, mas faz de conta que ¢ um
deus, mesmo com pés de barro. (DEMO, 2007, p.102)

Complementarmente, a avaliagdo ndo deve ser reduzida a elementos de
atribui¢dao de notas, pois por si s6, nao sao instrumentos de afericdo do conhecimento,
e comumente a avaliacdo ¢ até utilizada como um mecanismo de repressao no modelo
tradicional de ensino. As escolas progressistas devem pensar nos métodos de
avaliagdo como ferramentas de impulsionar o aluno no mergulho do novo, do
inesperado, do surpreendente, para que um sentimento de renovagdo tome conta das
praticas de estudo dos alunos. Nesta relagdo a atua¢ao do educador ¢ fundamental
para direcionar este estudante. O Professor precisa fazer que os aprendizes tenham
consciéncia que a finalidade da avaliagdo ndo ¢ a nota em si mesmo, € sim a
constru¢do do conhecimento, o qual deve ocorrer numa dindmica reconstrutiva e
progressiva.

Quando falamos na Educagdo a Distancia os aspectos qualitativos do processo de
avaliacdo ganha um significado ainda mais relevante, pelo motivo que nesta
modalidade de ensino a autonomia no habito de estudo e aprendizagem ¢ ainda maior.
O fato de o aluno comparecer para aulas dialdgicas apenas uma vez semanalmente,
quando hé esta obrigatoriedade, ou ndo havendo encontros, exige que este insira em
sua rotina o estudo regular. As avaliagdes da Ead devem ser dinamicas, nio

decorativas, e multidisciplinares. O Estudante, portanto deve estar conectado ao seu
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instrumento de estudo (ambientes virtuais), porém ndo condicionados a ele, deve ir
além, buscando livros, autores e contextualizar o contetdo, deve, portanto lancar-se
na pesquisa bibliografica e referencial.

3 A TECNOLOGIA COMO UM RECURSO EDUCACIONAL

O desenvolvimento da tecnologia possibilitou avangos importantes para a
sociedade e para a propria educacao, haja a vista o exemplo da Educacao a distancia

que permite que muitas pessoas, antes a margem, tenha acesso hoje ao conhecimento.

A sociedade esta em constante processo de evolugdo e mesmo revolugdo, a
cada momento, novas demandas emergem e inevitavelmente tem-se de estar
conectados e sintonizados para acompanhar a dindmica de novos paradigmas. Quando
associado ao movimento educacional as tecnologias e suas inovagdes aufere
particularidades importantes, isto porque hd varios niveis de sujeitos envolvidos a
exemplo de professores, alunos, gestores, técnicos que precisam estar sintonizados
para que os meios de transmissdo de informagdes por meio da tecnologia ndo sejam

apenas elementos figurativos associados a modelos de baixa eficiéncia pedagogica.

Uma consideragdo importante sobre inovacdo e tecnologias educacionais ¢

realizada por Brito e Purificagdo, 2008.

Consideramos Devemos observar também que vivemos em uma
sociedade tecnologizada. No cotidiano do homem do campo ou do
homem urbano, ocorrem situagdes em que a tecnologia se faz
presente ¢ necessaria. Assumimos, entdo, educagdo e tecnologia
como ferramentas que podem proporcionar ao sujeito a construcao
de conhecimento, preparando-o para saber criar artefatos
tecnologicos, operacionaliza-los e desenvolvé-los. Ou seja, estamos
em um mundo em que as tecnologias interferem no cotidiano, sendo
relevante, assim, que a educacdo também envolva a democratizacdo
do acesso ao conhecimento, & produgdo e a interpretacdo das
tecnologias. Sabemos que o cenario tecnoldgico e informacional
requer novos habitos, uma nova gestdo do conhecimento, na forma
de conceber, armazenar e transmitir o saber, dando origem a novas
formas de simbolizacdo e representacdo do conhecimento. Para
tanto, necessitamos ter autonomia e criatividade, refletir, analisar e
fazer interferéncias sobre nossa sociedade. (BRITO E
PURIFICACAO , 2008. P.23)

A questdo ndo estd apenas da implementagcdo tecnologica, percebe-se a
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inevitabilidade da insercdo das tecnologias no ambiente educacional, porém uma vez
realizada a introdugdo das ferramentas, surge outra questdao, que esta relacionada ao
método ou pratica da docéncia por meio das ferramentas, ou seja, como utilizar de
forma benéfica e eficiente? Como interagir com os aprendizes? A interacao destes
dois agentes de forma harmonica ¢ imprescindivel para o bom aproveitamento das

inovacoes.

Tratar de como se estabelece este processo de introducdo e uso da tecnologia
nas praticas educacionais, envolve ndo so a reflexdo a cerca do processo tecnologico
em si mesmo, mas de uma andlise critica para que nao se reproduza praticas
associadas ao método tradicional de educagdo, baseado no legado positivista, com
curriculos pouco diversificados e limitados que nao consegue compreender a novas
demandas do “saber fazer”, ou seja, que ndo atenda aos anseios de uma sociedade de
transformagdes aceleradas decorrentes dos avangos técnico- cientifico que marca a
contemporaneidade pela emergéncia de novas tecnologias da comunicacdo e
informagdo, que trazem novos desafios para os processos formativos, comunicativos e

educacionais.

Ao perceber as tecnologias da informacao e comunicacdo como um produto
da acao do homem em sua interagao social, ndo cabe ser tratado de forma isolada. A

presenca destas novas tecnologias tem trazido outras formas de compreensao para as

o~

nogdes de tempo e espago, de real e virtual, e 0 modo como este fendmeno
assimilado ou percebido influéncia na vivéncia educacional. Nesta vivéncia ¢
importante uma clareza de objetivos bem como uma compreensdo destas, como
geradoras de conhecimento € ndo como meros recursos ou meios com fins em si

mesmos. Evidenciamos este desdobramento com a proposta a seguir:

Consideramos que a analise do conceito de inovagdo de uma
perspectiva pedagogica dependera do particular conceito de
educagdo que orienta o procedimento inovador e que, portanto, deve
ser tomado como parametro. H4 uma necessidade real de que
educadores comprometidos com o processo educativo se lancem a
producdo ou assimilagdo critica de inovagdes de carater pedagogico,
podendo, assim, aproveitar o estreito espago de movimento
existente no campo educacional, para gerar mudangas que ndo
sejam simples expressdes de modernidades. Dessa forma, no
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conceito de inovagdo que se propde hoje, esta envolvida a utilizagédo
de novas tecnologias em sala de aula, o que implicara novos
projetos fundamentados em concepgdes de ensinar e aprender
diferentes das propostas ja existentes. (BRITO E PURIFICACAO,
2008. P.37)

Conforme expresso a presenga € o uso das tecnologias nos ambientes de estudo ndo
garantem por si s6, mudancgas qualitativas na Educacdo. Situado nesta dimensao ¢ importante
a reestruturag¢do da relacdo comunicativa na cultura das instituicoes de ensino, na relagao
docente estudante ¢ num estabelecimento sequencial do que entendemos com trabalho
pedagdgico, assim sendo, as tecnologias digitais serdo efetivamente aproveitadas na

aprendizagem de alunos e professores.

Repensar a importancia das tecnologias de informac¢do e comunicagdo como
componentes do processo educativo e contetidos programaticos enquanto corpo de saberes
que se realiza na pratica educacional deve ser algo continuo, visto que, de um modo geral,
esta introdugdo tecnolodgica ainda é um advento recente, carece-se ainda de amadurecimentos
por meio de praticas docentes que possam ser ampliadas para todos os niveis do processo de

formagdo escolar dos estudantes. A saber, que:

Grande parte da ma utilizagdo das tecnologias educacionais, a nosso
ver, deve-se ao fato de muitos professores ainda estarem presos a
preocupacdo com equipamentos e materiais em detrimento de suas
implicac¢des na aprendizagem. De um lado, a inovacao — referente a
novos métodos de ensino ou emprego da televisdo da televisdo, de
slides, de video e, agora, do computador- tém esse apelo de
deslumbramento; de outro, elas ndo sdo integradas facilmente ao
cotidiano escolar. Para que as tecnologias ndo se constituam apenas
em uma novidade e ndo prestem ao disfarce dos reais problemas
existentes, julgamos conveniente que os professores compreendam
e aceitem que, atualmente, as mudangas nos proporcionam os
instrumentos necessarios para respondermos a exigéncia
quantitativa e qualitativa de educagdo, que esta mesma provoca. O
que precisamos saber ¢ como reconhecer essas tecnologias e
adapta-las as nossas finalidades educacionais. (BRITO E
PURIFICACAO, 2008. P.41)

Uma vez superada as barreiras do acesso as novas tecnologias da informagdo e
comunicacdo, o foco devera esta voltado para a identidade dos agentes com estes
mecanismos. Deste modo, a interagdo entre agentes educacionais e tecnologia permitira a
realizagdo da criatividade e a construcdo de possibilidades diversificadas plausiveis na pratica
docente, de maneira a influenciar positivamente a postura dos aprendizes na construgdo do

conhecimento.
Cairu em Revista. Ago 2020, Ano 09, n° 13, p. 20- 38, ISSN 22377719



36

4 CONSIDERACOES FINAIS

A educagdo ¢ a mola propulsora da sociedade, a forma como se ensina e aprende,
passa na atualidade por um processo profundo e amplo de transformagdo, tanto
estrutural quanto filoso6fico. No entanto, mesmo os adeptos desta concepcdo, os
governantes ¢ os demais evolvidos com este mecanismo de progresso, estao
fortemente condicionados pelo paradigma educacional do modelo tradicional. De
modo que, a Cultura educacional ainda reproduz as formas que estdo sendo
questionadas por professores, alunos, técnicos e estudiosos, numa evidente

contradi¢do entre aquilo que se vive e o que ¢ buscado.

Um grande desafio estd langado, com necessidade de emergéncia de um novo
paradigma que seja capaz de integrar saberes distintos de uma forma harmonica e
construtiva que possibilite o sujeito aproveitar suas potencialidades, desejos e
virtudes, superando a forma opressiva de aprendizado em que a esséncia humana nao
¢ valorizada, onde o mecanicismo prevalece e congela os saberes individuais e

coletivos.

E importante ressaltar que esta concep¢do de uma nova educacdo, mais
profunda ndo pode dispensar o método ou aprimoramento técnico, neste modelo ndo
deve se prescindir de conceitos como competéncia e mesmo eficiéncia em objetivos
quantificaveis, mas o destaque € que no processo educacional deve-se ir além destes,
permitindo ao aprendiz a conciliagao dos valores pessoais para que haja uma sinergia
entre vida pessoal, profissional e desenvolvimento coletivo de forma integral sem
nenhum tipo de “castragdo” devendo considerar as diferencas entre os sujeitos numa
dimensdo multicultural. Reconhecemos que isto ndo ¢ algo tdo simples, trata-se de
uma mudanga de habitos e cultura e passa também por uma ressignificagdo mais
ampla, tanto por parte individual como também coletiva. Elementos de politicas
publicas a exemplo da valorizagdo profissional, implementacao de novos curriculos e

modelos pedagogicos.

E neste contexto que destacamos o papel da Educacdo a Distancia, como um
motor dinamizador da reconstrugdo e reconfiguragdo, revelando um novo paradigma

educacional. Percebe-se que este tipo de educagdo ainda suscita uma série de
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desconfiancas e questionamentos. Mas € preciso levar em consideragdo a valia e
eficiéncia desta modalidade de educagdo e logicamente fazer-se cumprir suas

diretrizes, para que aqueles que ndo a levam a sério ndo tenham espaco para atuar.

Oferecer educagcdo a distancia de forma séria e comprometida com o
desenvolvimento educacional das pessoas envolve uma concepgdo organica que
contempla desde um projeto pedagogico até a produgcdo do material didatico,
passando por um suporte tecnoldgico bem desenvolvido e profissional do saber
comprometido com a formagao de outros sujeitos.

A relagdo entre professor e aluno ganha uma nova dimensdo, visto que a
distancia fisica ndo deve ser sentida, ainda que factual. O Professor ndo ¢ apenas um
mero verbalizador de conhecimento, ele atua como um orientador académico que
facilita a construcao do conhecimento por parte do aluno. Este por sua vez, ndo deve
ser apenas um leitor passivo do conteudo, visto que no Ead, a autonomia deve ser
atributo do estudante, esta atitude lhe possibilitard uma busca constante por novos
conhecimentos e a cada aprendizado conquistado um novo impulso lhe projetara para

novas aventuras, de modo que sua formagao seja uma construgdo ampla e continuada.

Ratificamos a introducdo das tecnologias da comunicagdo e da informagdo como
um movimento inevitavel para o aprimoramento educacional, em que a interagdo
entre docentes e estudantes deve estar mediada por praticas pedagogicas ampliadas e
voltada para a formagdo integral dos sujeitos envolvidos. Isto que dizer que a
utilizagdo das inovagdes tecnoldgicas nao deve ser utilizada apenas como meio, mas
com instrumento real da aprendizagem, ou seja, o aparelhamento ¢ uma condi¢io

necessaria, mas nao suficiente no processo de formacao.
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