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RESUMO

Esse estudo busca investigar a forma mais adeqpada se apresentar relatdrios
gerenciais, a fim de verificar a possibilidade dee,qtanto o empresario, quanto o
investidor tenham as mesmas vantagens, ou seggparisso aconteca essas informacoes
as empresas devem apresentar relatorios gerenc@ados melhor seria apresentar
relatérios voluntarios? Através dessa investigag@od esclarecido como se da a
transparéncia existente em ambas as formas decgarerdefinir o que sera mais saudavel
para as tomadas de decisdo. Com isso € muito iamergue as informacdes fornecidas na
elaboracdo dos relatorios para tomada de decigam ssompletas e fidedignas, pois,
independente da forma como sera elaborada, quaai® pnoximas da realidade, mais
transparentes e claras maiores seguranca e cdidhadlei serdo transmitidas para o
mercado, facilitando assim o crescimento da entidad captacdo de recursos através de
investidores, financiadores, bancos e Governo

Palavras-Chave:Relatorios Gerenciados. Transparéncia. Relatorasntarios. Tomada de
Deciséo.

1. INTRODUCAO

A contabilidade como ciéncia social, possui umaideqgue desenvolve o0s principios
contébeis os quais séo utilizados como moldes amr@aticas contabeis, que se completam
com a politica, a economia e a legislacdo pararrdetar tais praticas. A teoria da
contabilidade, através desses principios légicascd orientar o desenvolvimento de novas
praticas contabeis existentes, e oferecer melhopmensdo das praticas contabeis aos seus
usuarios: contadores, investidores, administradoesestudantes.

Analisando a necessidade de oferecer melhor comgieedas praticas contabeis,
surge a Contabilidade Gerencial que serve parareselr e padronizar o processo de tomada
de deciséo. A tomada de decisédo envolve as dedsdssmprar ou alugar maquinas, contrair
dividas de longo ou curto prazo, e quanto de dis&a contraida; reduzir custos; produzir
mais; reposicao de estoque; entre outros, e spassentacdes sdo feitas através das coletas
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de dados econbmicos, de forrma monetaria, ondeesss sao registrados em relatérios ou
comunicados. Estdo envolvidos nesse processo @&iders investidores, fornecedores, os
bancos, o Governo, os sindicatos, funcionariosiasgle classes, institutos e outros.

Os registros feitos em relatdrios, conhecidos coralatérios gerenciais, sao
padronizados e sua divulgacdo € obrigatoria, psi®rapresas sdo avaliadas através das
informagdes sobre seus resultados operacionaisnéigées financeiras. Pelo fato dessas
informacdes contabeis serem reguladas pelos 6rgdpsnsaveis, estas servem para que 0S
gestores tomem decisdes. Vale ressaltar que, damegotacdo das informagfes também
permitem aos gestores fazer escolhas contabeisapagi seu objetivo especifico, afetando
assim a qualidade da informagé&o contabil.

Com base no exposto acima, nesse artigo discutead® de decisdo através de
relatérios gerenciais com informacgdes gerenciadastuntarias?

O objetivo geral desse estudo foi investigar a #onmais adequada de relatorios
gerenciais para tomada de deciséo.

O desenvolvimento dessa pesquisa se justifica (aprverificar a transparéncia das
informacgdes no relatério gerencial e no relatotumtério; (b) definir qual a melhor opcéo
de relatorios gerenciais para tomada de deciséo.

O processo de globalizacdo, que setitwinsroprio das atividades macroecondémicas,
a exigir a exceléncia da mobilidade das informagiesim mundo alcancado pela revolucéo
do conhecimento, impde que as empresas tenhanilidisile e marcante tirocinio ético. E
como se fora a abertura das entranhas dessasdestijae sdo os agentes econdémicos da
globalizagdo. Isto exige que se alcance crescentemena pratica responsavel voltada a
consecucao de resultados com praticas submissasspdréncia e a profissionalizacdo das
atividades de gerenciamento, tornando mais ddidco no gerenciamento dos resultados. A
contabilidade serd um instrumento de percepcaovicgeda ética na busca permanente da
transparéncia, que sera a marca do proprio gereania de resultados.

A globalizacdo, se de um lado quebra distancidsresiras, impde uma gestdo de
resultados ao fundamento de um codigo de ética spieencontra vinculado a um
gerenciamento profissional responsavel.

2. Fundamentacéo Teodrica

2.1. Gerenciamentos de Resultado

Quando se pensa em gerenciamento de resultadaagepaom definicdbes que se
refere ao gerenciamento de resultado, atravésla®mes contabeis, como intencional para
obtencéo de lucro.

O gerenciamento ndo possui um momento especidi@ger elaborado, pode ocorrer
a qualquer momento ou em parte do processo degdig@b e assumir diversas formas.

Sendo assim, o0 gerenciamento de resultados assumae postura oportunista,
concebida sob a perspectiva de lucro, gerado atawé&omportamento dos administradores;
ou perspectiva informacional, que revela informacgiEbre o valor contabil da empresa.

Assim, a ideia prévia que se tem de tomada des@fmcremete a forma de relatorios
gerencias padronizados para um gerenciamento diadkss, porém essa decisdo pode néo
ser feita sobre as demonstracdes contabeis, masésitrde documentos derivados da
contabilidade, ou seja, de forma voluntéria.

A diferenca entre as duas formas de obtencdo desdpara tomada de decisdo €&
estimulada por incentivos econémicos possuidosgaetores e controladores das empresas,
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sendo assim pode-se afirmar que, seja qual forndafale decidir, nunca sera feita de forma
imparcial, mas de forma que sempre vise 0 maximuede-estar, possivel, da organizacao.

Vale ressaltar que existem trés etapas do procesgabil a serem observadas antes
de se fazer as escolhas contabeis: (i) o reconkatimnonde se identifica o evento e o
momento em que ocorre; (i) a mensuracao, que étodu de avaliacdo a ser utilizado nos
estoques e o método para calculo de deprecia¢@p a;divulgacdo, importante para definir
o momento de evidenciar ou ndo as informacdes rdgecasoluntario.

Analisando a relagdo existente entre as escolbatlmeis de reconhecimento e
mensuracao dos eventos econdmicos depara-se cencigenento de resultados e como sera
sua divulgacdo, de forma voluntaria ou por relagrgerenciais, ressaltando que menos
gerenciamentos de resultados vém de empresasrarapdrentes.

A divulgacéo de informagfes reduz a assimetrigitural entre usuarios da empresa,
sejam internos ou externos, porém as informacde®rdea voluntaria possuem funcao de
governancga por permitir aos usuarios monitorarseagenho dos controladores da empresa,
reduzindo assim o risco de apropriacao indevida.

Pode-se também dizer que o gerenciamento de adsslipor relatérios gerenciais
pode ser prejudicial para os investidores, umaguezfavorece criar uma situacao econémica
financeira da organizacao favoravel a mesma, ppassivel manipular resultados.

2.2 MotivagOes das Escolhas Contabeis

Gerenciamento de resultados € uma pratica contsdyy, de reconhecimento, de
mensuracdo e de disclosure (divulgacao), pois eslhes contdbeis utilizam normas para
julgar.

Esses gerenciamentos variam através das motivagéesdmicas que, podem
aumentar o lucro com o intuito de aumentar a remagde; atender as projecoes de analistas
de mercado; melhorar a relacdo Passivo e Patrimiigioido; atingir bénus; ou podem
diminuir o lucro visando reduzir a carga tributarvita a entrada de concorrentes; entre
outros.

Pode-se verificar que ha uma dificuldade signiifieapara identificar as motivacoes e
os procedimentos utilizados pelos gestores a fitidgir seus objetivos.

Em se tratando da divulgacdo de informacdes (disct) a falta de critérios para
decisdo do que divulgar é favoravel devida a exisééde uma informalidade assimétrica dos
relatorios. Sendo assim, assume-se a imperfeic8opomressos de regulacdo e auditoria,
dando o poder de decidir o que ird divulgar aogoges, que por sua vez influenciam
significativamente a tempestividade da divulgaca® idformacdes, o que explica os recentes
escandalos corporativos.

Segundo Beaver (1998), os gestores possuem divere@ntivos pessoais nas
escolhas dos procedimentos de divulgacdo. Com csswlui-se que as informacoes
fornecidas pelos gestores podem ser confiaveisoderp ser manipuladas, a depender dos
incentivos utilizados pela empresas e/ou gestores.

A divulgacédo de informacdes € motivada pela radipacdo econdémica, dificultando
a disponibilidade de informac6es por razdes fitgritas, permitindo afirmar que a mesma é
resultado de uma decisdo estratégica, dos gestdwasempresas, visando se 0 interesse
proprio.

Ao decidir a estratégia utilizada o gestor estép@nso a divulgar informacdes para
obter beneficios especificos, ofuscando o reallteeku da empresa, o que pode gerar
prejuizos aos investidores externos.
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Através da ideia de que os gestores visualizanesadtados das operacdes de forma
direta e os investidores somente através da infgimalivulgada, o gestor, em alguns
momentos, divulga ou retém o que ele observargarjudavoravel a ele. Isso ocorre devido a
nao verificacdo das informagdes no ato da divulgag&im no momento em que a mesma
ocorre.

Nesse contexto onde gestores, com informacOedegiadas e os incentivos para
divulga-las ou nado, os investidores podem depaoan @ impossibilidade de avaliar a
veracidade das informacdes divulgadas. Dessa maarwsr gestores podem evidenciar ou
manipular a real situacdo da empresa, uma vez gquercado ndo conhece efetivamente as
informagdes que realmente sao obtidas pelo mesmo.

Diante das analises feitas através das escolésbais, que sdo oriundas do resultado
econdmico da empresa e de sua divulgagdo, indagaeseo é a relacdo existente entre
gerenciamento de resultados em relatérios geressiadelatorios voluntarios? E positiva ou
negativa?

Partindo do pressuposto de que a empresa quec@ereanos seus resultados possui
uma postura mais transparente e beneficiam osiasugternos, as empresas que possuem
maior gerenciamento tende a apresentar informacdes maior manipulacdo causando
maleficios aos seus usuarios externos, pois genaaaassimetria informacional.

Assim sendo, ao optar por maior transparénciaresggeque as empresas gerenciem
menos seus lucros, enquanto as empresas que ogialerdivulgacdo manipule cada vez
mais seus resultados apresentados aos seus usuarios

No contexto geral, apresentado em algumas fordesivel da divulgacdo de
informacfes de uma empresa € visto como algo boamdgu existem mais informacdes
fornecidas aos seus usuarios, porém, no atual>tontesta sendo considerada uma pratica
contabil prejudicial aos usuarios externos, pogerenciamento de resultado esta, cada vez
mais, passivel de manipulagéo

2.3 Posicionamento do CPC - Comité de Pronunciamentontabil

Segundo o CPC 00, as demonstracdes contabeidadfvaglas e apresentadas para
usuarios externos em geral, visando finalidadetinths e necessidades diversas, ressaltando
gue as exigéncias podem ser especificas para atesake proprios interesses desde que nao
as afetem, segundo a Estrutura Conceitual regpleldaComité de Pronunciamento Contabil.

Tais demonstragBes objetivam fornecer informagitess na tomada de decisbes
econbmicas e avaliacdes por parte dos usuarios exal, gendo comumente elaboradas
segundo modelo baseado no custo histérico recugleedwno conceito da manutencdo do
capital financeiro nominal.

As demonstragdes utilizam das informacdes, saliast nas Bases para Conclusdes
emitidas pelo IASB e FASB (6rgaos internacionaisie sao o posicionamento mais claro das
informacgBes contidas nos relatérios contabil-firgras, priorizam o0s usudrios externos, que
sdo os investidores, financiadores e outros credageprover prontamente informacoes
fidedignas e relevantes podendo melhorar a cordiae;usuario e assim contribuir para a
promocao da estabilidade econdémica.

Como o tema de pesquisa utilizado faz-se referénaima discussdo mais atualizada,
a fonte de estudo é direcionada, a grande majooiaartigos cientificos, onde se encontra
esclarecimento sobre a divulgacdo dos relatoriogabeis que atenda primeiramente a
Estrutura Conceitual do CPC, e depois aos usuguesse interessam e utilizam de tais
relatérios.
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Dessa forma destacam-se os estudos voltados pacdth&s Contabeis no Mercado
Brasileiro, Gerenciamento da Informag&do ContabiBnasil mediante decisdes operacionais;
Teoria em Gerenciamento de Resultados e Estagio€ido de Vida e Qualidade das
Informacdes Contabeis no Brasil, que juntamente od@PC esclarece que, uma vez que a
empresa € gerenciada de forma correta, seu relafara tomada de decisdo suas
demonstragdes serao fidedignas aos fatos ocomalestidade.

3. Metodologia

Tendo em vista o propdsito de tornar evidente, ipmrmédio de uma abordagem
positiva, prop0e-se que a pesquisa havera de sdrunmentalizada por conta da
implementacdo de um referencial tedrico que deestestdo as hipoteses, tomando como
fonte o sistema de normas cuja aplicacdo se toenkamada para a situacdo. Assim,
objetivando o alcance de uma maior familiaridadesaeito do tema, sera utilizada a pesquisa
exploratdria sobre o tema, tendo como elementdibrenaximizar o conhecimento, valendo,
aqui, a seguinte referéncia doutrinaria a esseeitesgEmbora o planejamento da pesquisa
exploratoria seja bastante flexivel, na maioria @dasos assume a forma de pesquisa
bibliogréfica ou de estudo de caso”. (GIL, 20021}.

Considere-se que a construcdo do estudo se dawmendinica etapa, quando, entao,
havera um levantamento bibliogréafico, estudos amaddos sobre o assunto, a partir dos
artigos anteriores coletados e que guardam relag@ccorrespondente sistema de normas.

Por igual, seré realizada pesquisa descritiva ivhjgdo coletar os dados junto as
empresas que identifiquem os métodos utilizados garenciamento de resultado.

“As pesquisas descritivas tém como objetivo prinadrda descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou ferdmenentdo, o estabelecimento
de relagdes entre variaveis. Sdo inumeros os estyg® podem ser classificados
sob este titulo e uma de suas caracteristicassigaiicativas esta na utilizacéo de
técnicas padronizadas de coleta de dados, tais coguestionario e a observagao
sistematica”. (GIL, 2002, p.42).

4. Analise dos resultados da pesquisa

A tematica que norteou a elaboracdo deste artigooftextualizar a forma como as
empresas utilizam e elaboram os relatorios pasanada de decisdo. O objetivo de esclarecer
qual a forma mais adequada de utilizar as inforesgdvorecendo ambos os usuarios,
internos e externos, independentemente das fim@glaa tomada de deciséo.

Considerando que uma empresa gerenciada e acoadsartde forma correta e
cotidianamente, em geral, utilizara para tomaddetgsdo através de relatorios voluntarios,
pois o0 resultado encontrado serd o esperado, etqo@e as empresas que s6 buscam
verificar resultados para algum tipo de tomada e&sdo e momento oportuno, utilizardo
relatérios gerenciados, onde buscara informacoe$ayorecem a entidade.

A coleta de dados foi realizada de forma natweshontanea e sigilosa, pois foram
utilizadas ferramentas de pesquisa que possilsditas a analise dos dados sem a
obrigatoriedade de se tornar publica. Foram reddizaentrevistas informais com 20 (vinte)
empresas de diferentes ramos de atividades, olgetiss, e os resultados foram comparados
com o cotidiano das mesmas, uma vez que acompashsumas contabilidades favorecendo
assim a comprovacao das informacdes dispostas.
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Analisando as respostas das entrevistas realizadasrelacdo ao gerenciamento de
resultados observamos que as empresas enquadrad&snples Nacional (restaurantes,
comércio de pecas e prestadores de servicos), l@@¥enciam seus resultados
periodicamente, ja as empresas de lucro real e lpcesumido (comércio em geral,
construtora civil, prestadoras de servicos em ge2@Po gerenciam em momentos oportunos
e 80% gerenciam somente no encerramento do exercici

Frequéncia de Gerenciamento de
Resultados: Simples Nacional
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Figura 1: Com que frequéncia € feito o gerenciamdatresultado de sua empresa
Fonte: Empresas Simples Nacional - restaurantes¢i@io de pecas automotivas, prestadores de s8rvico
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Figura 2: Com que frequéncia é feito o gerenciamdatresultado de sua empresa
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Fonte: Empresas Lucro Real - construcéo civil; esgs Lucro Presumido - comércios em geral, senagos
geral e construcao civil.

Aprofundando um pouco mais a entrevista com adasigs, quando ao que a empresa
visa atingir ao gerenciar seus resultados, obsarsajue as empresas do Simples Nacional
possuem a perspectivas de resultados positivoas j@mpresas de Lucro Real e Lucro
Presumido se dividiram, pois as empresas de ca@streivil possuem o interesse de atingir
resultados positivos e de manter atuais investdoepresentam 60%; e as empresas de
servigos e comércios em geral visam resultadosiypasirepresentam 40%.

Objetivo a atingir com Gerenciamentode
Resultado - Simples Nacional

M Sériel

//,
e
£ /
INTERESSE PERSPECTIVA AMBOS
INVESTIDORES RESULTADOS

POSITIVOS

Figura 3: O que sua empresa visa atingir ao geaeseus resultados
Fonte: Empresas Simples Nacional - restaurantesei@io de pecas automotivas, prestadores de servigo

Objetivo a atingir com Gerenciamentode
Resultado - Lucro Real e Lucro Presumido
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Figura 4: O que sua empresa visa atingir ao geaeseus resultados
Fonte: Empresas Lucro Real - construcéo civil; esgs Lucro Presumido - comércios em geral, senggos
geral e construcao civil.

Ao abordarmos sobre as informacdes divulgadastignamos sobre como podem ser
consideradas tais informacbes que s&o forneciddes pgestores, e obtivemos as
consideracdes de 100% como sendo altamente cosfida® empresas de Simples Nacional e
Lucro Presumido; e 100% sendo significativamentdi&oeis.

Informagoes divulgadas pelo gestor -
Simples Nacional
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Figura 5: Como sao consideradas as informacdefgdivas pelo gestor de sua empresa.
Fonte: Empresas Simples Nacional - restaurantes¢i@io de pecas automotivas, prestadores de sgrvico

Informagodes divulgadas pelo gestor - Lucro
Real e Lucro Presumido
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Figura 6: Como sado consideradas as informacdefgdivas pelo gestor de sua empresa.
Fonte: Empresas Lucro Real - construcao civil; esgs Lucro Presumido - comércios em geral, senagos

geral e construcao civil.
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Com a informagdo acima, buscamos verificar qua@dfeito a divulgacdo das
informacdes que irdo compor esses relatérios pareada de decisdo, nas empresas do
Simples Nacional sao divulgadas no momento em qae@m os eventos financeiros, Lucro
Real no ato da divulgacdo dos resultados por radatderenciais obrigatérios e Lucro

Presumido se dividem em 40% no momento que ocareeaventos financeiros e 60% no ato
da divulgacéo dos resultados.

Divulgacao das informacgoes relativas a
tomada de decisao

100% —
0%
60% |
|
40% |~ e
| ‘../' :
20% |I-/ -
0% I{Lf‘,__i N
SIMPLES T /
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SIMPLES NACIONAL | LUCRO PRESUMIDO LUCRO REAL
m NO ATO DA DIVULGACAO DCS 0%
RESULTADOS °
o MOMENTO CUE OCORRENM OS o 0 or
EVENTOS FINANCEIROS 160% 40% 100%

Figura 7: Quando é feita a divulgacao das inforraagfelativas a tomada de deciséo

Fonte: Empresas Simples Nacional - restaurantesg¢mio de pecas automotivas, prestadores de sgervigo

Empresas Lucro Real - construcdo civil; empresasd_®resumido - comércios em geral, servicos eral ger
construgao civil.

E para finalizar nossa pesquisa solicitamos ques$iem uma analise de forma de
gerenciamento de suas empresas e obtivemos conpostas independentemente do
enquadramento 53% das empresas entrevistadasgjuigatequada a atender as necessidades

e 0s interesses internos; e 47% das empresas istadas julgaram adequadas a atender as
necessidades e os interesses internos e/ou externos
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Forma de gerenciamentoda empresa

W ATENDER NECESSIDADESE
INTERESSES EXTERNOS

W ATENDER NECESSIDADES E
INTERESSESINTERNOS E/OU
EXTERNCS

ATENDER NECESSIDADES E
INTERESSESINTERNOS

47%

Figura 8: Analisando a forma de gerenciamento deestpresa

Fonte: Empresas Simples Nacional - restaurantesgmmio de pecas automotivas, prestadores de sgyvigo
Empresas Lucro Real - construcdo civil; empresasd_®resumido - comércios em geral, servicos eral ger
construcao civil.

As observacdes possibilitaram o registro da impeitd do gerenciamento de
resultados na tomada de decisdo nas diferentesesaspe tal como € tratado por elas. A
coleta de dados permitiu o conhecimento de coma eatidade, independente do seu objeto
social e do seu regime tributério, se comportazefdivulgacdo de suas informacdes que sao
pertinentes para uma eficiente tomada de deciséo.

5. Conclusodes

Durante anos de estudo os alunos acumulam infoesaedconhecimentos para
obtencao do titulo de Bacharel em Ciéncias Cord&bebm a pratica, adquirida no decorrer
de um periodo de vivéncia da profissédo, se torne&Comtabilista. Este artigo desenvolvido
nos ultimos semestres impulsiona norteando o ahanilentificacdo de qual area, dentro de
um enorme acervo, seguir dentro da profisséo esleolh

Ao iniciar o curso, o aluno é conduzido a explom® diversos campos do
conhecimento que a contabilidade possibilita paka grandeza, porém a definicdo de qual
area seguir cabe, Unica e exclusivamente, ao aecidir da maneira que julgar mais eficaz,
seja por afinidade ou pela oportunidade profissid@rém com a vivéncia pratica adquirida
durante o periodo do curso o aluno desenvolve ugd® ynais criteriosa quanto ao processo
real utilizado na execucdo das atividades profigsso pertinentes a carreira escolhida ao
iniciar o curso.

O resultado de todo esse processo nao poderiamaey satisfatério como o
desenvolvimento e elaboracéo final deste artige, gprmite ao aluno associar a pratica com
0os conhecimentos adquiridos em sala de aula, peiselboracdo propicia a vivéncia da
pratica na area escolhida.

As informacgfes adquiridas durante esse processsiljidam verificar uma clara
percepcdo da teoria que norteia este estudo e g@odbservar que varias outras teorias se
agregam no cotidiano dessas empresas. A importdeaiena gestdo de qualidade, um plano
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de negdcios bem executado, e um conhecimento adgsofatos ocorridos na empresa;
verificando assim a aplicacdo continua da contasladho dia a dia das entidades.

A tomada de decisdo das empresas depende doifoemg de informacdes precisas,
claras e fiéis ocorridas no processo diario da dal@ntidade e é necessario que seja feita de
forma criteriosa e confiavel.

Como estudado durante todo o artigo, o que faeorectomada de decisdo sédo os
relatorios que sdo elaborados seguindo padrbededstalos, observando também a
finalidade para tais relatorios, e qual o publiesaja atingir com publicacdo dos mesmos.
Ressaltando que existe a permissdo de informaghasrais que favorecem a entidade que
esta elaborando os relatérios, desde que ndo aleseutura padronizada.

Importante também ressaltar que essas informagd@@smportantes, ndo s para 0s
gestores terem conhecimento da atual situacdoalemspresa, mas também séo de interesse
dos investidores e financiadores, pois a deperaéradsparéncia desses relatorios a entidade
consegue tanto manter seus investidores quantecalicaovos investidores, ampliando assim
sua captacao de recursos.

Analisando os resultados, pode-se verificar queem@presas que possuem um
gerenciamento direto e visam resultados positidegj@ados a atender interesses internos elas
utilizam o processo de tomada de deciséo atravésla®rios voluntarios, pois o resultado
final encontrado ja é o planejado e esperado gEetores; por outro lado as empresas que
gerenciam em momento oportuno e visam tanto regulp@sitivo quanto manter e captar
investidores buscando atender as necessidadesress#gs internos e externos, geralmente &
as que participam de licitagbes, utilizam o proseds tomada de decisdo por relatérios
gerenciados, pois utilizam a condi¢cao de informagiicionais quando no obtém o resultado
almejado pelos investidores ou esperados pelosrgestTambém se pode destacar que as
empresas enquadradas no Simples Nacional, possoentendéncia maior a utilizar o
processo de relatdrios voluntarios, ja as emprdsasicro Real e Lucro Presumido assumem
uma maior utilizacao de relatérios gerencias.

Com isso € muito importante que as informacfesefidas na elaboracdo dos
relatorios para tomada de decisdo sejam compldtdedignas, pois, independente da forma
como sera elaborada, quanto mais proximas da aelalianais transparentes e claras maiores
seguranca e confiabilidade seréo transmitidasganarcado, facilitando assim o crescimento
da entidade e a captacéo de recursos atraveseasidores, financiadores, bancos e Governo.
E necessario que acabe com certos ajustes efetsadodinalidades de atingir o publico
interessado e sim para alcancar um beneficio gueeatidade, a entidade ndo tem o direito e
julgam ter.

Sendo o gerenciamento de resultado um tema inmerpara da tomada de decisédo e
sua utilizagdo de suma importancia para o entemdore aprofundamento no tema, uma vez
que essa tematica é pouco explorada por ser complgolémico, recomenda-se 0 estudo
deste artigo aos egressos do curso de Ciénciagl@isitno intuito de diminuirmos, cada vez
mais, 0 vicio dos ajustes efetuados nos relat@@gerenciamento em prol de, sempre
favorecer a entidade.
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APENDICES

APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO

Este roteiro tem por objetivo a coleta de inforremc@ acerca de como é feito o
gerenciamento de resultado de sua empresa, visdesiEnvolver uma sequéncia logica
quanto as informacdes analisadas na elaboragdoosko rartigo. As informacgfes serdo
sigilosas e nao havera identificacdo da razéo Ist@iampresa. Por favor, ndo deixe questbes
em branco.

1. Com que frequéncia é feito o gerenciamento sidteglos de sua empresa?
( ) Periodicamente;
( ) Momentos oportunos para tomada de deciséo;

( )Somente no encerramento do exercicio

2. O que sua empresa visa atingir ao gerenciarregsukados?
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( )Manter e captar investidores;

( ) Resultados positivos;

( ) Ambos

3. As informag0es divulgadas pelos gestores desyaesa podem ser consideradas:
( ) Altamente confiaveis;

( ) Razoavelmente confiaveis;

( ) Significativamente confiaveis.

4. A divulgagéo das informacgdes, relativas a tonteddecisao, acontece quando?

( ) No momento em que ocorrem o0s eventos finangeir
( ) No ato da divulgacéo dos resultados

5. Analisando a forma de gerenciamento de sua eappede-se afirmar que:
( ) Adequada a atender as necessidades e ossg#8@0S USUArios externos;

( ) Adequada a atender as necessidades e 0s8d8M@0S USUArios internos e/ou externos;
( ) Adequada a atender as necessidades e ossges@0s usuarios internos.
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