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RESUMO

Por tanto tempo, a Contabilidade foi vista apenasicc um conjunto de informacoes
tributarias, mas atualmente, com um mercado cotiymeéla € vista como um instrumento de
gestdo que auxiliam os administradores na gest&ondgoiciosseja no planejamento,
execucdo e controle. Em vista disto, o profissional contabil passotea mais destaque,
porém, ainda ha certa resisténcia por parte dexslgmpresarios e administradores quanto ao
desconhecimento da funcdo da profissdo contdbipré3ente trabalho visa demonstrar e
identificar a funcdo e a valorizacdo do profissiot@ntabil dentrodas organizacfgara
continuidade no mercado. Foi realizada uma pesquisa empirica, utilizandguestionario
como técnica de coleta de dados com os empres@ictdade de SalvadoFoi realizada
uma pesquisa empirica, utilizando o questionarinaeécnica de coleta de dados com os
empresarios na cidade de Salvador. Do univers® aaripresarios obtivemos o retorno de 14
respostas. Diante das respostas encontramos segesha visdo que, o profissional contabil
tem consideravel importanciapara o crescimentanégécios, assessorando-o0s nao apenas de
maneira burocratica, mas gerencialmente, agregdadorma positiva no desenvolvimento
da empresa.

Palavras-Chave:Valorizacao. Profissional. Contabil. Gestores. @bilidade.

Artigo Cientifico apresentado a disciplina e Prditu€ientifica, sob orientacéo do Prof. Isac Pinlente
Faculdade de Ciéncias Contabeis, FVC.
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1. INTRODUCAO

Nos dias atuais, 0 mercado tem exigido cada ves dwmiprofissional contabil, um
perfil mais estratégico e dinamico, dentre outrasaderisticas indispensaveis para o
desenvolvimento da profissdo, pois devido as cotegsamudancas no cenario contabil, é
necessario também algumas habilidades, para n@éabilidade na busca de informacdes e
agregar conhecimentos. No entanto, o profissiooatabil assume um papel de gestor da
informacéo e utiliza seus mecanismos para intemerprocesso decisorio da empresa.

Dessa forma, a influéncia que o contador exercée n@®cesso € fundamental na
construcdo de uma nova gestdo de informacéo, naesdendo o fisco, mas fornecendo
informagbes que indicam a real situagcdo da orgeddzapara 0 desenvolvimento
socioecondmico e auxilia na tomada de decisdo @ssoips, diante das exigéncias do
mercado atual.

Conforme Marion (1998, p.24), “A Contabilidade énstrumento que fornece o
méaximo de informacdes Uteis para a tomada de decd#ntro e fora da empresa”.

Para Lopes de Sa, (2005, p. 30), “o contador puojaleixou de ser apenas um
informante para transformar-se em um orientadoraut@ntico médico da empresa e das
instituicdes, orientando e opinando sobre os destios empreendimentos.”

Neste contexto, o contador exerce a atividade bontgela sua dimensao, se
baseia em principios contabeis, leis e outras r@rmeaultantes das relacdes sociais,
empresas e instituicbes em geral.

Deste modo, a presente pesquisa busca diagnastigercepcdo dos empresarios
com atividade de comércio de calgados, na cidadé&aleador/BA, de que forma o
profissional contabil contribui com eficacia na t§esda empresa? O objetivo geral deste
trabalho é identificar a percepgcédo dos empres&mnp o profissional contabil auxilia na
gestdo da empresa e continuidade no mercado. Teamdo objetivos especificos, apontar
as contribuicdes da Contabilidade, assim como dmscEticos e Responsabilidade Social;
demonstrar o papel e as diversas obrigacfes amessslir profissional contabil para a
empresa e realizar um estudo de caso, atravésoddaglem de uma amostra aleatoria, com
a finalidade de destacar as contribuicdes do iofial contabil na contabilidade, para
mais prudente tomada de decisao dos gestores.

Enfim, é necessaria valorizagcdo do profissional contabil, indispemtaa
qualificagcdo e conhecimentos para prestar serviges qualidade, demonstrando a
importancia da contabilidade na gestdo dos negégiésn dissg a contabilidade possui
sistema de registros das operacdes, € um pilarpasepara um planejamento, execucgéo e
controle eficiente e dados regulares para as fasmmpcestratégias empresariais a partir de
andlise e demonstragces contabeis e financeiras.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 O Conceito de Contabilidade

A Contabilidade pode ser considerada como um ctmjue informacdes
necessarias para o planejamento e para tomadacidéatedos administradores, acionistas
e invesidores da entidade. A contabilidade tem por obgeggtudar o patriménio e suas
riquezas apresentar através das diversas Demdietr@pntabeis, desta forma, evidenciar
suas mutacdes, determinar regras para o entendinardlise e auxiliar como instrumento
essencial na gestao das organizagoes.

Logo apoOs destaca-se, 0 seguinte conceito de Gouud€i93, p.01), “[...]
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contabilidade € um sistema muito bem idealizado pprenite registrar as transacfes de
uma entidade que possam ser expressas em termagamms) e informar os reflexos
dessas transacdes na situacdo econdmico-finardessa entidade em uma determinada
data”.

Desta forma, a importancia de se registrar as gpesade uma organizacdo é
decorrente de diversos fatores, visto que, alénexgieessar a situagdo real econémico-
financeira da empresa para que os diversos ingglesstenham conhecimento do seu
crescimento.

Para Nascimento e Reginato (2010), a conduta daalitidade é de gerar as
informacdes de valor agregado para ajudar nas@scthos gestores. As empresas tendo em
vista a grande interacdo da Contabilidade hojecaplia controladoria auxiliando como
modelo nas tomada de deciséo, bem como, aperfeigaonrganizando as informacdes para
gue atendam e demonstrem melhores resultados.

Neste contexto, o prof. Dr. Antbnio Lopes de S&0& p. 136), ressalta a imensa
importancia da responsabilidade social da profissfmabil, bem como, a valorizacdo do
profissional contabil para o desenvolvimento ecadrinanceiro nos seguintes pontos:

a profissdo contabil consiste em um trabalho edertiabitualmente nas células
sociais, com o objetivo de prestar informacdesientacbes baseadas na explicacédo
dos fenbmenos patrimoniais, ensejando o cumpriméatdeveres sociais, legais,
econbmico, tdo como a tomada de decisdes adminiafraalém de servir de
instrumento historico da vida da riqueza.

A profissdo contabil deve atuar de modo que vadorsua classe profissional,
entendendo e oferecendo aplicabilidade aos progipticos, como um instrumento de
fundamental relevancia na administracdo e evide#acidas riquezas da entidade.

Para Ribeiro (1996, p. 14), “A contabilidade € wi@ncia que permite, através de suas
técnicas, manter um controle permanentemente dior®aio da empresa”.

Dessa maneira, seu objetivo é gerar informacoa® sopatrimonio, informacdes essas de
criacdo econOmica e financeira, para auxiliar naama de decisbes, por parte dos
dirigentes ou proprietarios, assim como por pargeationistas e investidores da empresa.

2.2 A Importancia e a Valorizacdo do Profissional @Gntabil

7

Nas ultimas décadas, € evidente o grande avanconalzss tecnologias de
informacdo na Contabilidade, fato este, que neeeskd) entendimento e eficacia do
profissional contabil. A Contabilidade, sendo uméncia, tem por objetivdornecer
informacgOes estruturadas através das demonstragdeisbeis, dados regulares que
auxiliem aos gestores na tomada decisGes geren&igisposse das informagbes e
conhecimentos adquiridos ao logo da sua formac@opftssional contabil analisasobre as
diversas formas, tais como, tributacdo, atividagtgyuadramento e diversas orientacdes
para verificar qual a melhor forma de seguimenta pampresa.

E necessario que o profissional contabil assumaapel de gestor da informacéo para
ordenar no processo decisorio da empresa. A inteéee que o contador exerce neste
desenvolvimento € necessario para a elaboracdondeplanejamento com vista na
continuidade e na administracdo dos negocios delatsoorganizacdes. Por tanto, € uma
tarefa minuciosa mais que pode trazer muitas vantagara a empresa.

Para Marion (1998, p.24), “A Contabilidagle instrumento que fornece o maximo de
informacdes Uteis para a tomada de decisfes defra da empresa”.

As informacdes prestadas aos usuarios de interdssesn seguir as Normas e Principios
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Eticos e Contabeis expor a realidade que se emcanémpresa, sem nenhuma distor¢ao
nao condizente com a situacao da empresa.

Neste contextdrevista Contabilidade & Financas, conforme citadioNdELIS
(1950, p. 3), destaca que:

A Contabilidade, e sua principal e mais caraciedshanifestacdo — a conta — é tdo
antiga quanto € a civilizacédo construida pelos m@meA histéria da Contabilidade
€, em certo ponto, uma consequéncia da histori@ivdizacao, tanto em suas
vicissitudes como nas mais altas manifestag6esfdeda civilizagéo, sobretudo no
campo econdmico.

A importancia da contabilidade esta presente desucio do mundo, diante da
necessidade social de protecdo aos bens matéaagergetuacdo referente a herancas
familiares e ao esclarecimento dos fatos ocorrictoe 0 objeto material do qual o ser
humano esta sempre em busca de alcangar. Confsrprétacas contabeis iam crescendo o
profissional contabil surgiu pela exigéncia de dualcdo para a exercer a profissdo. E
desde entdo vem crescendo, destacando-se entemassdorofissbes como uma carreira
promissora, ja que a economia e as empresas predsaontador para as suas decisfes
gerenciais.Para ludicibus (1993 p.31):

[...] emtermosdeentendimento da evolucdohistoritiadiplina, € importante
reconhecer que raramente o “estado da arte” satadiauito em relacédo ao grau de
desenvolvimento econbmico, institucional, e sodiat sociedades analisadas, em
cada época. O grau de desenvolvimento das teandébeis e de suas praticas esta
diretamente associado, na maioria das vezes, aagrdesenvolvimento comercial,
socialeinstitucionaldassociedades,cidadesounacdes.

Por tanto, a Contabilidade esta relacionada a sieleele de registro e controledo
patriménio da entidade, além disso, o desenvolvimencial, politico e econdmico dos
pais, visto que, o homem adquire maior quantidadeeths e aumenta o patriménio com o
auxilio das operacbes econbmicas, com isso surgeecessidade do registro e
controlecontabil.

O Método das partidas dobradas constitui em umepsic que se baseia em
principios de que “a todo crédito sempre correspamd débito de igual valor e vice-versa”
(SA 2005, p. 23), isto €, ndo héa debito sem créglie corresponda ao mesmo e vice-versa,
esta € a maxima. Sa (2005, p.23) corrobora comia glie 0 método das partidas dobradas
foi “uma das evolugcbes mais significativas do smstade registros e que se admite tenha
surgido na Idade Média, foi a das denominadasd@aribobradas”.

Entre tanto, ndo se sabe reconhecer quem foi docréesse processo racional de registro e
varias suposi¢cdes que alimentam o aparecimentoedmmm de forma a amplificar-se os
débitos e créditos do patrimdnio. Porém, as opesgde sdo praticadas por uma empresa:
pagamentos, recebimentos, entre outros, devemegatradas em um sistema contabil
através dos langamentos. Com esses lancamentdgbeisnté capaz de obter todas as
informacdes e movimentacdes financeiras e patriadia empresa, através de relatorios e
demonstracdes, para que os gestores tomem dedesgeasto e longo prazo.

Conforme Sa (2005, p.29) a contabilidade fez sussggem de uma milenar
histéria empirica, para uma fase superior raciomgartir do século XVIII, e devido ao
amadurecimento intelectual do conhecimento contébéndo-o a uma consideracdo mais
profunda, essencial e racional, e, surge assi@reia da contabilidade.

Deste modo, entende-se que 0 registro contabilapemas uma forma de controlar o
patrimonio. E diante disto, passa-se a esclarez@uéd ndo basta registrar, mas € preciso
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compreender o que fazer com as informacdes obigtasy, necessario compreender o que
aconteceu com a riqueza patrimonial e evidenciavés de demonstracoes.

Derelativautilidadesédoqualquerregistroeademonstthgénesmo, como informacao,
se ndo se compreende o que significa e nem se tradeconclusdes sobre o
comportamentodefenémenoregistrado.(SA,2005,p.29).

Por essas razdes, a Contabilidade é classificatda @ociéncia da informagéo,pois é
atraves de relatorios contabeis que os usuariesoano, administradores, gestores, socios
e acionistas recebem informacdes sobre Patrim@sntlade.

Segundo ludicibus (2000 p. 31):

0] contador torna-se também 0 primeiro analista das
informagBesproduzidaspelosistemaporelemontadoeumdosauxiliares mais
importantes dentro da entidade. Assim, a importéarei a essencialidade da
Contabilidade s&o inconstantes para os iniciadesnh assim, essa essencialidade,
por que ndo dizer, a extraordinaria beleza destaene antiga disciplina séo por
poucos reconhecidas, e estes poucos sdo, normalmpassoas de grande
expediéncia e descortino.

Portanto, os Contadores sao profissionais qualifisae habilitados e importantes
guanto os proprios Administradores e Gestores, alé&so, o profissional contabil pode
gerar relatérios com informagfes que auxiliem rexses dos empresarios, tendo como
base os principios contabeis, o principio contddico que € o da Continuidade
Com os avancos tecnolégicos e diversas mudancaseaaontabil torna-se necessario um
entendimento e a eficacia dos profissionais de d&didade nos dias atuais, para uma
melhor administracdo dos negocios. O Contador dazsonhecido como um profissional
fundamental e pleno no controle das informacfesaguxd@iam nas diversas decisdes da
empresa.

No entanto, a busca pelo menor custo beneficiagmassmo a valorizagdo do
profissional contabil, faz-se necessario, um geéagmento e controle, atuando
especificamente no departamento tributario, visaetificar possiveis falhas e inexatidées,
com eficaz desempenho das obrigacbes acessorsas, egtando danos e prejuizos, tais
como multas e sang¢des entre outros.

Segundo Zanluca (2012), a &rea de atuacdo do goofed contabil é bastante ampla,
oferecendo inUmeras opcdes de Trabalho. Dentravassds areas, além da tradicional
execucao na pratica de escrituracao contabil alfidestacam-se:

1. Pericia Contébil - apuracdo de haveres, lucrosaness impugnacoes fiscais |e
avaliacao de patrimoénioliquido.

2. Auditoria: exame e emissao de pareceres sobre dgragdes financeiras,
controles internos egestao.

3. Fiscal: fiscalizacdo de contribuintes ou de codaentespublicos.

4. Gestdo de Empresas — administracdo de financassaifluxo de caixa e
empreendimentos de qualquerporte.

5. Gestéo Publica — atuacao em areas de planejanfieatm;as, administracao e
contabilidadepublica.

6. Atuarial - area estatistica ligada a problemasietedos com a teoria e o célculg
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de seguros e eventos correlatos como aprevidéncia.
7. Consultoria — aos 3 setores da sociedade (iniaigtiwvada, governos e ONG's).

8. Ensino — atuacdo em dezenas de disciplinas comtakibdade
Rural,Contabilidade de Custos ou OrcamentoPublico

Fonte: Elaboracéo propria

Assim, como qualquer outra profissao, € de sumairitapte que o Contadorexerca sua
profissdo com ética, honestidade e habilidades weaaque, dispde acessos a diversas
informacdes da empresa e algumas sigilosas, € doypga esse profissional um cargo de
confianga e respeito, necessitando da valorizagatvaldaorganizagéo.

2.3 Responsabilidade Social e Etica do Contabilista

Hoje, muito tem se falado na Responsabilidade Sazidtica do Contador
especificamente para com as empresas e a sociedadegeral, a pratica da
Responsabilidade Social exige do profissional umpmrtamento ético. Portanto, aqueles
gue exerce profissdo devidamente regulamentadaidesa-se, além de regras relevante ao
exercicio da profissdo, ser exercida com empenbo)pometimento, honestidade e
privacidade, de maneira que o profissional em nenmomentopretenda prejudicar, e 0s
seus clientes, estejam ele praticando suas atesgdadm negligenciar suasconvicgoes.

Para Lopes Sa (200, p.33), destaca e assocktica a personalidade
doindividuo, a mesma € algo que se cria atravésaaivio emsociedade:

A ética é um estado de espirito é quase heredigaxiem da formacéo e do meio
social no qual a crianca teve sua personalidaddadal burilada para ingressar no
convivio da sociedade, que é o popularmente senudaaoberco; e moral é
adquirida por meio da educacao formal e da expedéte vida.

Entretanto, a Etica é um tema que tem se transtimmauito presente no nosso dia-a-dia,
pois a sociedade enfrenta grandes desafios nadafl@l os quais sdo evidentes nos
comportamentos sociais, politicos e principalmeras profissdes regulamentada. Nesse
sentido, é preciso entender que qualquer que smjafiasdo o valor da conduta ética é
fundamental, para se obter uma vida dignaca@o do profissional contabil € nobre
e de muita responsabilidade, por esta razdo quaisqtros, por negligencia, dolo ou ma
fé, podem conduzir a sociedade a erros de anahpeeeiacdo, em vista que a tomada de
decisdo é baseada nas informacdes passadas attavéentabilista e que sdo de
ordemtécnicas-cientifica.

O referido cédigo fundamenta a realizagdo da m@dis concedendo o zelo, a
atividade e a honestidade com participacdo a satéed como os colegas profissionais e
com a classe.

Art. 2° S&o0 deveres do profissional da Contabilidade: (Bé&ulaalterada pela
Resolucdo CFC n°1.307/10, de 09/12/2010) |- exeeeprofissdo com zelo,
diligéncia honestidade e capacidade técnica, ohdarioda a legislacéo vigente, em
especial aos principios de Contabilidade e as NeBnasileiras de Contabilidade, e
resguardando os interesses de seus clientes e/pregadores, sem prejuizo da
dignidade e independéncia profissionais;
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Todo o procedimento de tomada de decisdo, € denextimportancia, especialmente
quando se faz uso do sistema contabil para comptlamas informacdes sobre a real
situacao financeira, econdmica e social da emprespie propicia maior propagacao e
interpretacdo das negociagoes.

2.40 Papel do profissional contabil e as diversavgacdesacessorias

O profissional contabil devido as inUmeras mudargigsificativas, e com 0s
avancas das tecnologias que se apresenta nostubés aecessita de muita perseveranca,
empenho e dedicacdo para em busca de conhecinmato exercer sua profissdo. O
Contador € um profissional que participa das makippbrigacdes e deveres, e que em
geral, aos micro e pequenos empresarios ndao buscauoxilio dos Contadores porque
acreditam que nao precisam deste tipo de senecpsr varias outras justificativas, ou nao
sabem o quanto este profissional pode fazer difaraa gestao da empresa.

Responsabilidades dos contadores ao desenvolvegsrasvidades profissionais.

Competéncia Manter um nivel adequado de competéncia profiskigna
atravésdodesenvolvimentocontinuodeseusconhecimentos
Realizar suas obrigacdes profissionais em cons@aonm
as leis, regulamentacdes e padrdestécnicos.
Elaborardemonstrativoscompletosetransparentessaapo
devidas analises, fazerrecomendacdes.

Confiabilidade Privar-se de evidenciar informacdes confidenciaiias ao
longo de seus trabalhos exceto quando autorizaolas,
guando forem legalmente obrigados a tal.
Informarossubordinadoscomosdevidoscuidadosarespaito
confiabilidade da informacdo obtida na execucdo ¢os
trabalhos e monitorar suas atividades a fim degasae o
sigilo dainformacéao.

Privar-se de utilizar informagdes confidenciaisapabter
vantagens ilicitamente, sejam elas de interessoaksu de
terceiros.

Integridade Evitar conflitos de interesses e aconselhar aglde\partes
guanto a qualquer possivel conflito.

Privar-se ingressar em qualquer atividade que gicgje o
cumprimento de suas obrigacfes éticas.

Recusar qualquer presente, favor ou hospitalidade q
influencie ou venha a influenciar suas decisoes.

Privar de corromper os verdadeiros objetivos dartiapacao
e da ética.

Reconhecer e comunicar as limitagdes profissionais,
Comunicar informacdes favoraveis, bem como |as
desfavoraveis, e suas opinides comoprofissionais.
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Objetividade Comunicar a informacdo de forma clara e objetiva,
Evidenciar aos usuérios toda informagéo relevanie |q
provavelmenteinterferianacompreensaodosdemonstsativ
notasexplicativaserecomendacfesapresentadas.

Fonte:Adaptado de Horngren Foster e Datar (2000).

Entretanto, o profissional contabil possui valores podem ser ampliados,
estruturados através dos coédigos de ética prafigkiqrincipios fundamentais, pois,
representam a esséncia das doutrinas e teorigé¢dai&da Contabilidade.

As pessoas juridicas e equiparadas, diante a begslComercial, Fisco Federal,
Ministério do Trabalho e Previdéncia Social estBogadas a cumprir diversas obrigagdes
ou normas legais, a seguir destacamos algumas:

- Estatuto ou ContratoSocial
- Contabilidade
- Balango
- LivroDiario
- LivroRazéo
- Declaracéo de Bens e Direitos no Exterior(DBE/BAGEN
- Imposto de Renda Retido na Fonte e ComprovantesddiRentos eRetencgao
doIRF
- DIRF
- Livro de Inspecéo doTrabalho
- Livro Registro deDuplicatas
- SpedFiscal/EFD
- SpedContabil/ECD
- Sped Contribui¢cdes/Pis eCOFINS
- Sped Imposto deRenda/ECF
- Livro Registro delnventario
- Livro de Registro deEmpregados
- Folha dePagamento
- GPS
- GFIP
- GRFC
- CAGED
- RAIS
- ContribuigéoSindical
- ContribuicdoConfederativa
- ContribuicdoAssistencial
- ContribuicdoAssociativa

E importante salientar as constantes mudancasgislalgiio tributaria, normas de
contabilidade, enfim, o contador é o profissionahisnhabilitado, que possui do
conhecimento e embasamento legal para orientatonnada de decisdes.

Em funcdo deste desenvolvimento e da necessidadaloiazacdo doprofissional
contabil, é indispensavel a qualificacdo e conhentm para prestar servi¢cos de qualidade,
demonstrar a importancia da contabilidade na gekifnegocios.
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3. METODOLOGIA

Depreende-se, de certo modo, do senso comum, qteloieia se refere aos
caminhos tomados pelo autor na constru¢cdo de st 8o caminhos estes que déao
subsidios e suporte a quem escreve para que sugantine relevancia e chegue ao leitor de
uma maneira clara e concisa. Etimologicamente a@utr como “caminho largo do
discurso” e, na definicdo de Prodanov (2013), hzeeziio de uma metodologia de trabalho
também é perpassada emetapas:

[...] € uma disciplina que consiste em estudar, ceemder e avaliar os varios
métodos disponiveis para a realizagdo de uma sesquadémica. A Metodologia,

em um nivel aplicado, examina, descreve e avali@doé e técnicas de pesquisa
gue possibilitam a coleta e o processamento dernmfpdes, visando ao

encaminhamento e a resolucéo de problemas e/otbgaate investigacao.

A metodologia, como ciéncia avaliativa dos métodgsrocedimentos abordados,
também possui algumas subsecdes que permite daa@liconstrucdo a quem se propde
numa investigacdo cientifica. Nesta obra, discooeeram dois campos concorrentes: a
primeira acerca dos métodos de abordagem que seampaos métodos logicos e em
seguida aos métodos de procedimentos que visars gsianeios técnicos e praticos para a
realizacdo dapesquisa.

Quanto as caracteristicas de abordagem, esta afuanditativa com aspectos de
gualitativa por se voltar para a discussao de wagéo do profissional contabil. Se permite
de uma entrevista de campo ao qual podemos mers@agmupar determinadas respostas,
fazendo uso, portanto, de um instrumento tipicpedguisa quantitativa.

Do ponto de vista de sua natureza, esta obra étedrada como pesquisa aplicada,
pois busca, dentre seus objetivos, evidenciar seeropresarios tém percepcao do
profissional valoroso que pode assessora-lo nonaewt®d e manutencao das atividades da
entidade.

Da perspectiva dos objetivos, o trabalho € definpledominantemente como
descritivo ao procurar observar como se da esgenfeno da percepcao gestora do trabalho
e importancia dos profissionais contabeis. O olasknwbusca construir sua andlise com o
minimo de interferéncia possivel e lanca mao deetosdsistematicos de coleta de dados
como o0 uso de questionarios. (PRODANOQV, 2013. pHdH

Das técnicas praticas desta obra, € oportuno listeso da pesquisa bibliografica,
evidenciando o uso da documentacao indireta e dstignério, apresentando uma técnica
de documentacéao diretaextensiva.

4. ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

O questionério utilizado para a coleta de dadosuyosete questdes, dentre 0s
quais 3 (trés) sao de multipla escolha e as defgaatro, no total), sdo perguntas com
respostas escalonadas. Tais perguntas, as escdpres@m medir a intensidade ou grau
de hierarquia das amostras coletadas. O questoriari aplicado a 14 (catorze)
proprietarios de empresas na area comercial. E3pgsesas estdo situadas na regido
central da cidade de Salvador, regido com extems@émentacdo comercial e empresarial
onde estdo localizados vérios estabelecimentosrc@izede diversos portes que atendem
a uma parcela significativa da populacdo. A segliscorreremos sobre as respostas
fornecidas pelos empresarios huma anélise por pege inferindo provaveis relacdes
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que respondam as indagacdes levantadas.

As duas primeiras perguntas se configuram comariagde uma unica secéo pois
buscam tracar um perfil dos participantes classifilo-os por faixa etéria e escolaridade.
No primeiro aspecto, o da faixa etaria, observgtseapenas um participante tem até 25
anos de idade, conforme o grafico 1 abaixo.

Faixa etaria dos participantes
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[Fraixa etaria dos participantes

Gréfico 1 - Faixa etaria dos participantes da pesquisa

Fonte: Elaboracao prépria

Tal dado permite inferir que a maioria dos partai@gs ja possuemexperiéncias
relevantes no mercado de trabalho e que suas aBlagtno gestores pressupdem certa
experiéncia na atividade comercial e, em tese, iual minimo de conhecimento das
acbes do profissional contabil. Como dito, sdo sigies as observacdes postas
acimavisto que alguns aspectos como a tecnologidjfigacdo técnico-profissional e
know-how podem ser distintos dentro deste grupo, como é0 da empresario quetem
até 25 anos e que informou terP6s-Graduacao.

O aspecto escolaridade também nos da um panoraramakira selecionada.Os
dados estdo apontados no Gréfico 2abaixo.
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Gréfico 2 —Nivel de escolaridade dos participantes da pesquisa
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Fonte: Elaboracao prépria

Observa-se aqui que a maioria dos empresarios,s9ldip64,28% da amostra possui
formacédo de nivel médio e superior (2° e 3° grdus)a observacéo interessante é se
tracarmos o nivel informado de escolaridade doscigntes e sua faixa etaria. A tabela
a seguir permite esta analise.

Tabela 1 — Faixa etanarsus escolaridade (Em namero de entrevistados)

Escolaridade
Faixa etaria 1°Grau | 2°Grau | 3°Grau | Pés-Graduacd Total
0
Até os 25 anos 1 1
De 26 a 40 anos 2 3 5
Acima de 40 anos 2 2 2 2 8
Total 2 4 5 3

Fonte: Elaboragao propria

Os dados supracitados na tabela permite-nos canstigfumas observacoes: A
primeira € uma tendéncia dos empresarios locamsvanco da escolaridade. Nota-se que
metade deles que estdo nas duas faixas etariasnpreshtes (De 26 a 40 e acima de 40
anos) tém 3° grau — Equivalente ao Ensino Supeariogque cursaram a Pos-Graduacao.
No grupo etério superior aos 40 anos, nota-se wnlil@ip estatisticoe numeérico pois
temos 25% da amostra especifica para cada nivesdalaridade. Odado soa como
aleatério mas este grupo, como 0 mais representddvamostra, € que dara respostas
mais consistentes a esta pesquisa e o fato deemquas texatamente o mesmo percentual
para cada nivel de escolaridade nos situard guemtpanorama dessa percepcdo da
importancia do profissional contabil e se a cog@&taentre tais variaveis € benéfica.

A terceira pergunta adentra a secdo de questioriasngne buscam mensurar a percepcao
do gestor quanto ao trabalho do profissional cantllleste caso, a pergunta € de resposta
escalonada e indaga: “Atualmente como vocé vé elmhpprofissional contabil dentro da
empresa?” A tabela 2 apresenta asrespostas:
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Tabela 1 — Respostas a pergunta: “Atualmente caué vé o papel do profissional
contabil dentro da empresa?” (Em nimero de enteslas)

Opcoes Muito importante | Relativa importancia Nao € muito importantg

1%

Respostas 12 2 0
Fonte: Elaboragéo propria

Visualiza-se com os dados da tabela acima, a quaseimidade da atuacédo do
profissional contabil para a entidade. Entretaateisualizacdo de seu trabalho porparte do
gestor ndo nos afirma de maneira categorica se pesfssional é reconhecido como
fundamental ndo sé para a criacdo da empresa,trosgisontabeis e manutencdo da
atividade empresarial. As questdes seguintes mastise esse profissional da suporte ao
gestor e se as informacdes compiladas por ele sitadas de maneira preditiva na
tomada de decisé@o e ndo somente como informarsitudgdeex postfacto.

Chama atencdo ao campo de respostas de relativartémpa do papel do
profissional contabil dentro da entidade. Relaanolwaesta informacdo com a escolaridade
dos participantes, nota-se que os dois respondéngsno minimo, formacao superior.
Tentar explicar e estabelecer uma relacdo entras esgriaveis incute em suposicdes
diversas visto que o questionario € fechado. Cantwdmo afere a percepcdo dos
entrevistados, podemos levantar, no minimo, dyastéses: A primeira € a de que dentro
do contexto da entidade possam existir profissgodaiareas similares que corroboram para
a continuidade da companhia e apontar o trabalhwafssional contabil como de relativa
importancia é reflexo da atuagéo deste com os deaegunda pode levantar um cenério
mais turbulento e que poderia ser foco de pesquisateriores. Tal cenario seria de
subestima dessa atividade do profissional contébiho minimo de sé indispensabilidade
do trabalho deste profissional como se sua atuBxs®e primaria, ou aquele responsavel
pela emisséo de guias e folha de pagamento. Omhistudesta hipétese coloca o contador
como mero acessorio dentro da entidade e ndo camm figura auxiliar da tomada
dedecisoes.

Na quarta pergunta, de respostas escalonadas,r@siavaliar se 0 empresario
tem nocdo da evolugcdo do papel do profissional&xinpois questiona: “Na atualidade,
com o mercado cada vez mais competitivo, 0 contadmavés das demonstragoes,
pareceres e analises contabeis tém assumido urhagygsrencial auxiliando os gestores
na tomada de decisdo. Vocé concorda com essa tiartia Dos 14 participantes, 10 (dez)
concordam com a assertiva, 3 (trés) concordamgbarente e sé um discorda. No grupo
dos que “concordam parcialmente” e “discordantémos

entrevistados que cursaram o 1° e 2° graus. Defstaniacdo, podemos inferir um certo
desconhecimento do papel do contador como assggdomada de decisdo ou pressupor
que a concordancia parcial se deve a atuacdo disgiwoal contabil como colaborador
e/ou auxiliar indispenséavel das acdes para a empist® que 0s quatro participantes deste
grupo afirmaram na pergunta anteriormente que \@smno muito importante o papel deste
profissional.

Na quinta pergunta, busca-se a percepcdo gestosa edpresarios para 0
desenvolvimento da empresa. Entretanto, ha umeidaile na pergunta. O prendncio desta
busca um outro aspecto: A de avaliar se o profissicontabil € s6 um prestador de
servicos que fornece informagbes para o fisco. eNaspecto, 11 dos 14 entrevistados
disseram que esse papel intermediador € muitoaie\para a empresa. Os trés restantes
apontaram relativa importancia. Acredita-se que jgates, a atuacdo do contador vai além
do que ser um intermediario entre empresa e govewdrés entrevistados apresentam, no
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minimo, nivel superior (um deles tem poés-graduagaaivel de escolaridade nao é fator
determinante para percepcdes desta ordem mas Dlpd@ que estes gestores percebam
gue o profissional contabil pode atuar além dowuemero prestador deservicos.

A sexta pergunta aprofunda qual o real interesseerdpresariado na busca de
servicos de um profissional contabil. Se o intexegs meramente burocratico ou
intermediario ou se este profissional deve tamb@&piiar boas praticas para a entidade ao
atuar com transparéncia e ética. Convém, anteprdsemtarmos os resultados que agir de
modo burocratico ndo significa agir de maneira v@gm e lenta como 0 senso comum
atribui ao termo “burocracia”’. A légica burocratigeessupde um sequenciamento de acoes
e fatos para a consecucédo de objetivos. Sem eggenmgamento, solugdes demoram na
sua realizacdo; resultado da faltaticeng na tomada das decisdes. Um bom profissional
contabil e bem habilitado é capaz de sempre alextarseu cliente dos riscos da
inoportunidade da tomada de deciséo. Entretanto, cenario de maior responsabilizacao
(accountability) e transparéncia informacional, ndo é s6 a conpesaoal do profissional
gue deve ser ilibada. A apresentacao de altersatig@eis e que sejam nao so legalmente,
como socialmente responsaveis fortalece a clasgélibno intuito de incutir na sociedade
a cultura de combate a corrupcdo. No grafico 3,0tem representacdo das seguintes
respostas: 12 dos 14 entrevistados apontaram aasbapcdes. E para cada alternativa
tivemos uma resposta cada.

Grafico 3 — Para vocé é mais importante ter o serdé um contador (a) que tenha
responsabilidade social e ética para te ajudaestig administrativa ou apenas te atenda com gserv
burocréatico?

Que tenha responsabilidade social e ética D 1

Que atenda burocraticamente I:l 1

Ambos ‘ 12

Fonte: Elaboracéo propria

Na sétima e ultima questdo foram colocadas algumastdes e foi pedido aos
entrevistados que as classificassem em grau daéine@. A ideia € mensurar com que
frequéncia os empresarios se comunicam com seutgdoras desde a adesdo a um novo
empreendimento, passando pelo acesso que este dendagumentos necessariosa
realizacdo do seu trabalho e até a comunicacatadimm este profissional. Na tabela
resumo abaixo temos asrespostas.

Tabela 3 — Percepc¢do da comunicacao entre corgador
empresa (Em numero de entrevistados)

Respostas em niveis de frequéncia
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Questdes Sempre Frequentemg Asvezes | Quase | Nunca
nte Nunca
Diante de un
empreendimento 7 3 4
novo para a
empresa, e

relevanteconsultayr
um contador antgs
de tomat
decisfes?

O contador de
sua empresa ter
acesso aos
documentos que
auxiliam no
seutrabalho

sempre qus

Qual frequéncial
vocé se 2 9 2 1
comunica com o
seu contador
durante o més?

=)
N
O
N
[ER

14

Fonte: Elaboracéo propria

E esperado que a maioria das respostas sejamvpsesdique refletem, de certo
modo, uma interacdo tipica e comum do cotidiandadesacdo visto que o ramo das
empresas pesquisadas € comercial e desta provéas \@rigacdes acessorias que
competem ao contador administrar sem falar nag@slaguais o contador assume funcgao
gerencial e que se atém ao controle de vendasjuestoompras, dentre outras fungdes que
sdo esperadas pelo profissional contabil desta &ieagam a ser irrelevantes respostas
como 'quase nunca” ou “nunca”’ - 7,14% do total perguntas que foram apontados essas
respostas. Ampliando a andlise para este campteh@se que 0 mesmo entrevistado que
apontou “nunca” para a segunda questao, respomg&sé nunca” para a terceira questao.
Também se trata do mesmo entrevistado que repguw contador deve atender somente
com o servigo burocratico. Essa demonstracdo uraopmecomum pode representar uma
centralizacao tipica em muitas entidades ao qugstor vé como ameaca, € hdo como
oportunidade a assessoria do profissional contabil.

5. CONCLUSAO

Este artigo objetivou, uma andlise da percep¢dogdstores como a participacdo
efetivado Contador pode influenciar de forma pesitia continuidade da empresa em um
mercado cada vez mais competitivo. O questiongniicaalo em campo deixa evidente que
ainda ha uma resisténcia por parte dos gestordsimiatradores quanto as potencialidades
do profissional contabil para o crescimento e mamg#o das entidades. Fica claro que a
nocdo de potencialidade do profissional existe gmote do empresario mas em muitos
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aspectos, estes se restringem em dar mais autor®regpaco para atuacdo de seus
contadores. E inegavel que o contador deixou deirsemero guardador de informacdes
mas sua atuacao ainda é de bastidor e isso paalgocat para situacdes agravantes dentro
da companhia, resultando, em ultima andlise naduida mortalidade. Mortalidade esta
que ainda acomete muitas empresas, principalmsrgecuenas e medias.

Esta obra visa ampliar as discussfes para que h@aoerias robustas e firmes
entre profissional e entidade onde ambos colharfrubes de uma relacdo transparente,
continua e sobretudo, Etica. Que o presente trabsiliva de referéncia e aporte para
indagacdes e pesquisas académicas seguintes edewild que fora levantado — inclusive
suas hipoéteses; contribuindo para novos entendosgmierspectivas e crescimento da
ciéncia contébil.
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APENDICES

QUESTIONARIO APLICADO

Senhor (a),

O presente questionario faz parte de uma pesqe@&ada para construcdo do
Trabalho de Conclusdo de Curso, cujo objetivo étiflear a Percep¢cdo dos Empresarios
como o profissional contabil auxilia na gestéo nigpreesa e continuidade no mercado.

As alunas Diana Alves e Rosa Morena Dias, do Cdes@&raduagcdo em Ciéncias
Contabeis da Fundacdo Visconde de Cairu, sdo redpeis pela aplicacdo deste
guestionario.

Informamos que a identificacdo do respondente gerservada, pois, 0 nome nao
constatard no relatério final e os dados colhidesies agrupados e analisados segundo
padrbes cientificos e éticos. A sua colaboracéde #nestimavel valor para o sucesso desta
pesquisa.
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Atenciosamente
Prof. Isac P. Guimaraes.
Orientador

APENDICE - QUESTIONARIO APLICADO

Das questbes 1 a 6 deve-se preencher os campadadditeito de cada questdo com o
namero da resposta.

1) Idade
1. Até 25 anos

2. De 26 a 40 anos
3. Mais de 40 anos

2) Grau de Instrucdo

1. 1°Grau
2.2 Grau
3. 3°Grau
4. poés-graduacao

3) Atualmente como vocé vé o papel do profissionaebntabil dentro da empresa?

1. Muito importante para empresa
2. Relativa importancia para empresa.
3. Nao & muito importante para empresa
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4) Na atualidade, com um mercado cada vez mais competo, o contador através das
demonstracdes, pareceres e analises contabeis tesauanido uma postura gerencial
auxiliando gestores no processo de tomada de decis&¥océ concorda com essa
afirmativa?

1. Concordo
2. Concordo Parcialmente
3. Nao concordo

5) A sociedade ainda vé o profissional contabil comonusimples prestador de servigcos
nas informacdes fiscais e nas diversas declaracdepostas pelo fisco. Como vocé avalia
este profissional para o desenvolvimento da sua engga no comercio?

1. Muito importante para empresa
2. Relativa importancia para empresa.
3. Nao é muito importante para empresa

7

6) Para vocé é mais importante ter o servico de um ctador (a) que tenha
responsabilidade social e ética para te ajudar naegtdo administrativa ou apenas te
atenda com o servi¢o burocratico?

1.Que tenha responsabilidade social e ética
2. Que atenda com o servigo burocratico
3. Ambos

7) Para as perguntas abaixo assinale uma Unica aib@tiva conforme a situacéo.
Atribua uma nota de 5 a 1 para cada pergunta, condérando os seguintes critérios:

5 = Sempre

4 = Frequentemente
3 = As vezes

2 = Quase nunca

1 = Nunca

Diante de um empreendimento novo para a empredavante
consultar um contador antes de tomar decisdes?

O contador de sua empresa tem acesso aos docurgaatos
auxiliam no seu trabalho sempre que ele precisa?

Qual frequéncia vocé se comunica com 0 seu cordadorte o
meés?
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